ri^TENT COOPERATION TR|-1"Y 



From the INTERNATIONAL BUREAU 



PCT 

NOTIFICATION OF ELECTION 

(PCT Rule 61.2) 


To: 

United States Patent and Tradennark 

Office 

(Box PCT) 

Crystal Plaza 2 

Washington, DC 20231 

in its capacity as elected Office 


Date of mailing (day/month/year) 
22 July 1999 (22.07.99) 




International application No. 
PCT/DE98/03675 


Applicant's or agent* s file reference 
GR97P6534P 


International filing date (day/month/year) 

15 December 1998(15.12.98) 


Priority date (day/month/year) 

23 December 1997 (23.12.97) 


Applicant 

BHAVSAR, Umesh 



1 . The designated Office is hereby notified of its election nnade: 

I X| in the demand filed with the International Preliminary Examining Authority on: 
24 June 1999 (24.06.99) 

I I In a notice effecting later election filed with the International Bureau on: 



2. The election j X| was 

I I was not 

made before the expiration of 19 months from the priority date or, where Rule 32 applies, within the time limit under 
Rule 32.2(b). 



The International Bureau of WlPO 


Authorized officer 


34, chemin des Colombettes 


Diana Nissen 


1211 Geneva 20, SwiUeriand 




Facsimile No.: (41-22) 740.14.35 


Telephone No.: (4V22) 33a.83.38 



VERTR/^IBER die INTERNATIONALE ZI^^MENARBEIT 
VuF DEM GEBIET DES PATENT^KeNS 

PCT 

INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT 

(Artikel 18 sowie Regein 43 und 44 PCT) 



Aktenzeichen des Anmelders Oder Anwalts 

GR 97 P 6534 P 


WEITERES siehe Mitteilung uber die Ubermittlung des internationalen 

Recherchenberichts (Formblatt PCT/ISA/220) sowie, soweit 
VORGEHEN zutreffend, nachstehender Punkt 5 


Internationales Aktenzeichen 

PCT/DE 98/03675 


Internationales Anmeldedatum 
(Tag/Monat/Jahr) 

15/12/1998 


(Fruhestes) Prioritatsdatum (Tag/Monat/Jahr) 

23/12/1997 


Anmelder 

SIEMENS AKTIENGESELLSCHAFT et al . 



Dieser Internationale Recherchenbericht wurde von der Internationalen Recherchenbehorde ersteilt und wird dem Anmelder gemafB 
Artikel 18 iibermlttelt. Eine Kopie wird dem Internationalen Buro ubermittelt. 

Dieser Internationale Recherchenbericht umfaGt Insgesamt _3 Blatter. 

PC] Daruber hinaus liegt Ihm jeweils eine Kopie der in diesem Bericht genannten Unterlagen zum Stand der Technik bet. 



1. Grundlage des Berichts 

a. Hinsichtlich der Sprache ist die Internationale Recherche auf der Grundlage der internationalen Anmeldung in der Sprache 
durchgefuhrt worden, in der sie elngereicht wurde, sofern unter diesem Punkt nichts anderes angegeben ist. 



□ 



□ 
□ 
□ 
□ 



Die Internationale Recherche Ist auf der Grundlage einer bei der Behorde eingereichten Ubersetzung der internationalen 
Anmeldung (Regei 23.1 b)) durchgefuhrt worden. 

Hinsichtlich der in der internationafen Anmeldung offenbarten Nucleotid- und/oder Aminosauresequenz ist die Internationale 
Recherche auf der Grundlage des Sequenzprotokolls durchgefuhrt worden, das 
I I in der internationalen Anmeldung in Schriflicher Form enthalten ist. 

zusammen mit der internationalen Anmeldung in computerlesbarer Form eingereicht worden ist. 

bei der Behorde nachtragllch in schriftlicher Form eingereicht worden ist. 

bei der Behorde nachtragllch in computerlesbarer Form eingereicht worden Ist. 

Die Erklarung, dafB das nachtragllch elngereichte schriftliche Sequenzprotokoll nichl uber den Offenbarungsgehalt der 
Internationalen Anmeldung Im Anmeldezeitpunkt hinausgeht, wurde vorgelegt. 

I I Die Erklarung, daf3 die In computerlesbarer Form erfaRten Informatlonen dem schrlftlichen Sequenzprotokoll entsprechen, 
wurde vorgelegt. 

I I Bestimmte Anspruche haben sich als nicht recherchierbar erwiesen (siehe Feld I). 
I I Mangelnde Einheitlichkeit der Erfindung (siehe Feld II). 

Hinsichtlich der Bezeichnung der Erfindung 

pT] wird der vom Anmelder elngereichte Wortlaut genehmigt. 
I I wurde der Wortlaut von der Behdrde wie folgt festgesetzt: 



5. Hinsichtlich der Zusammenfassung 

fyl wird der vom Anmelder eingereichte Wortlaut genehmigt. 

wurde der Wortlaut nach Regel 38.2b) in der in Feld III angegebenen Fassung von der Behdrde festgesetzt. Der 
I I Anmelder kann der Behdrde innerhalb eines Monats nach dem Datum der Absendung dieses internationalen 

Recherchenberichts eine Stellungnahme vorlegen. 

6. Folgende Abbildung der Zeichnungen ist mit der Zusammenfassung zu verOffendichen: Abb. Nr. 1 



PC] wie vom Anmelder vorgeschlagen keine der Abb. 

I I weil der Anmelder selbst keine Abbildung vorgeschlagen hat, 
I I weil diese Abbildung die Erfindung besser kennzeichnet. 



Formblatt PCT/ISA/210 (Blatt 1) (Juli 1998) 



INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT 



•__ i 



[ternationales Aktenzeichen 

CT/DE 98/03675 



A. KLASSIFIZIERUNG OES ANMELDUNGSGEGENSTANOES 

IPK 6 H04Q3/00 H04M7/00 



Nach der Internationalen Patent kl ass if ikation (IPK) Oder nach der nationalen Klasstfikation und der IPK 



B. RECHERCHIERTE GEBiETE 



Recherchierter Mindestprufstoff (Klassifikationssystem und Klassifikationssymbole ) 

IPK 6 H04Q H04M 



RecherchiGrte aber nicht zum Mindestprufstoff geliorend© Veroffentllchungen, soweit diese unter die recherchierten Gebiete fallen 



Wahrend der internationalen Recherche konsultierte elektronische Datenbank (Nam© der Datenbank und evtl. verwendete Suchbegriffe) 



C. ALS WESENTLICH ANGESEHENE UNTERLAGEN 



Kategorie" Bezeichnung der Veroffentlichung, soweit erforderlich unter Angabe der in Betracht kommenden Telle 



Betr. Anspmch Nr. 



wo 97 22209 A (HEWLETT PACKARD CO) 
19. Juni 1997 

siehe Seite 2, Zeile 2 - Zeile 16 
siehe Seite 16, Zeile 13 - Zeile 24 
siehe Seite 21, Zeile 29 - Seite 22, Zeile 
26; Abb il dung 6 

siehe Seite 47, Zeile 8 - Seite 48, Zeile 
19; Abbildung 16 

-/-- 



1,2,4-7 

8 

3 



Weitere Veroffentlichungen sind der Fortsetzung von Feld C zu 
entnehmen 



ID 



Siehe Anhang Patentfamilie 



Besondere Kategorlen von angegebenen Veroffentllchungen 

"A" Veroffentlichung, die den allgemelnen Stand der Technik definiert, 
aber nicht als besonders bedeutsam anzusehen ist 

"E" alteres Dokument, das jedoch erst am oder nach dem Internationalen 
Anmeldedatum veroffentllcht worden Ist 

"L" Veroffentlichung, die geelgnet ist, einen Prioritatsanspruch zweifelhaft er- 
scheinen zu lassen, Oder durch die das Veroffentltchungsdatum einer 
anderen im Recherchenberlcht genannten Veroffentlichung belegt werden 
soil Oder die aus einem anderen besonderen Grund angegeben ist (wie 
ausgefuhrt) 

"O" Veroffentlichung, die sich auf ©ine mundlich© Offenbarung, 

eine Benutzung, eine Aussteltung oder andere MaBnahmen bezieht 
"P" Veroffentlichung, die vor dem intemationalen Anmeldedatum, aber nach 
dem beanspruchten Prioritatsdatum veroffentllcht worden ist 



■T" Spatere Veroffentlichung, die nach dem Internationalen Anmeldedatum 
Oder dem Prioritatsdatum veroffentllcht worden ist und m it der 
Anmeldung nicht kollidiert, sondern nur zum Verstandnis des der 
Erfindung zugrundeliegenden Prinzips oder der ihr zugmndeliegenden 
Theorie angegeben ist 

"X" Veroffentlichung von besonderer Badeutung; die beanspruchte Erfindung 
kann allein aufgrund dieser Veroffentlichung nicht als neu oder auf 
erfinderischer Tatlgkeit beruhend betrachtet werden 

"Y" Veroffentlichung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erfindung 
kann nicht als auf erfinderischer Tatigkert beruhend betrachtet 
werden, wenn die Veroffentlichung mit einer oder mehreren anderen 
Veroffentlichungen dieser Kategode In Verbindung gebracht wtrd und 
dies© Verbindung fur einen Facnmann nahellegend ist 

"&** Veroffentlichung. die MItglled derselben Patentfamilie Ist 



Datum des Abschtusses der internationalen Recherche 

4. Mai 1999 


Absendedatum des Internationalen Recherche nberichts 

25/05/1999 


Name und Postanschrift der Internationalen Recherchenbehorde 
Europalsches Patentamt, P.B. 5818 Patentlaan 2 
NL - 2280 HV Rljswijk 
Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nt, 
Fax: (+31-70) 340-3016 


Bevollmachtlgter Bedlensteter 

Vercauteren, S 



Fomiblatt PCT/lSA/210 (BJatt 2) (Juli 1 992) 



Seite 1 von 2 



INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT 



9i 



ernatlonales Aktenzeichen 



T/DE 98/03675 



C.(Fortsetzung) ALS WESENTLICH ANGESEHENE UNTERLAGEN 


Kategorie" 


Bezeichnung der Veroffentlichung, soweit erforderlich unter Angabe der in Betracht kommenden Teile 


Betr. Anspruch Nr. 


Y 


LAUTENBACHER M E ET AL: "INTELLIGENT 


8 




INTERNET: VALUE-ADDED SERVICES BY 






INTERWORKING BETWEEN NETWORK TECHNOLOGIES" 






ISS '97. WORLD TELECOMMUNICATIONS 






CONGRESS. (INTERNATIONAL SWITCHING 






SYMPOSIUM), GLOBAL NETWORK EVOLUTION: 






CONVERGENCE OR COLLISION? TORONTO, SEPT. 






21-26, 1997, 






Bd. 2, 21. September 1997, Seiten 45-51, 






XP000704454 




A 


siehe Zusammenf assung 


1-7 




siehe Seite 46, rechte Spalte, Zeile 1 - 






^ei le o^, ADD! IGUriQ 1 






siehe Seite 48, linke Spalte, Zeile 11 - 






rechte Spalte, Zeile 28; Abbildung 2 






siehe Seite 49, linke Spalte, Zeile 60 - 






Seite 50, rechte Spalte, Zeile 60; 






Abbildung 4 

_ — 




X 


WO 97 35416 A (TELSTRA CORPORATION 


1,2,4-7 




LiMiftD; 25. SeptemDer 1997 


A 


siehe Seite 5, Zeile 9 - Seite 6, Zeile 


3,8 




19; Abbildung 1 




siehe Seite 8, Zeile 27 - Seite 9, Zeile 






2; Abbildung 2 






siehe Seite 14, Zeile 21 - Zeile 26 




X 


— 

SCHOEN U ET AL: "CONVERGENCE BETWEEN 


1 




PUBLIC SWITCHING AND THE INTERNET" 






ISS '97. WORLD TELECOMMUNICATIONS 






CONGRESS. (INTERNATIONAL SWITCHING 






SYMPOSIUM), GLOBAL NETWORK EVOLUTION: 






CONVERGENCE OR COLLISION? TORONTO, SEPT. 






21 - 26, 1997, 






Bd. 1, 21. September 1997, Seiten 






549-560, XP000720563 




A 


siehe Zusammenf assung 


2-8 




siehe Seite 553, linke Spalte, Zeile 7 - 






rechte Spalte, Zeile 17; Abbildungen 






2.1,2.2 






siehe Seite 555, linke Spalte, Zeile 20 - 






Seite 560, rechte Spalte, Zeile 7; 






Abbildung 3.2 
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INTERNATIONAL SEARCH REPORT 

pation on patent family members 



l^rnational Application No 

T/DE 98/03675 



Patent document 
cited in search report 



Publication 
date 



Patent family 
member(s) 


Publication 
date 


AU 


1104097 


A 


03- 


-07- 


1997 


AU 


1104297 


A 


03- 


-07- 


1997 


AU 


1104697 


A 


03- 


-07- 


1997 


AU 


1181397 


A 


03- 


-07- 


1997 


CA 


2238501 


A 


19 


-06- 


1997 


CA 


2239408 


A 


19 


-06- 


1997 


CA 


2239493 


A 


19- 


-06- 


1997 


CA 


2239826 
^ L %j ^ \j tt, w 


A 


19 


-06- 


1997 


EP 


0867091 


A 


30- 


-09- 


1998 


EP 


0867092 

\J \J \y 1 \J J C— 


A 


30- 


-09- 


1998 


EP 


0867093 


A 


30- 


-09- 


1998 


EP 


0867094 


A 


30- 


-09- 


1998 


WO 


9722210 


A 


19 


-06- 


1997 


WO 


9722211 


A 


19- 


-06- 


1997 


WO 


9722212 


A 


19- 


-06- 


1997 


NO 


982510 


A 


OS- 


-08- 


1998 


NO 


982511 


A 


OB 


-08- 


1998 


NO 


982512 


A 


OB- 


-08- 


1998 


NO 


982514 


A 


OB- 


-08- 


1998 


NZ 


324340 


A 


2B- 


-11- 


1998 


NZ 


323992 


A 


28- 


-10- 


1998 


EP 


0792074 


A 


27 


-08- 


1997 



WO 9722209 



19-06-1997 



WO 9735416 A 25-09-1997 AU 1917397 A 10-10-1997 

CA 2248660 A 25-09-1997 
EP 08902B1 A 13-01-1999 



Form PCT/ISA/210 (patent famay annex) (July 1992) 



) 



VERTRA«iBER DIE INTERNATIONALE Zlj^M 
DEM GEBIET DES PATENTwIe 



MENARBEIT 
ENS 



Absender: INTERNATIONALE RECHERCHENBEH6RDE 



An 

SIEMENS AKTIENGESELLSCHAFT 
Pn<;tfarh 7? Ifi -^4 


80506 Miinchen 
GERMANY 




Eing. 2 a ^^.ai 1999 

GR 
Frist 





PCT 



MITTEILUNG UBER DIE UBERMITTLUNG DES 
INTERNATIONALEN RECHERCHENBERICHTS 
ODER DER ERKLARUNG 

{Regel44.1 PCT) 



Absendedatum 
(Tag/Mona t/Jahr) 



25/05/1999 



Aktenzeichen des Anmelders Oder Anwalts 

GR 97 P 6534 P 



WEITERES VORGEHEN 



siehe Punkte 1 und 4 unten 



Internationales Aktenzeichen 

PCT/DE 98/03675 



Internationales Anmeldedatum 
(Tag/Monat/Jahr) 15/12/1998 



Anmelder 



SIEMENS AKTIENGESELLSCHAFT et al . 



1. Dem Anmelder wird mitgetellt, daB der Internationale Recherchenbericht erstellt wurde und ihm hiermit ubermittelt wird. 
EInrelchung von Anderungen und einer Erklarung nach Artlkel 19: 

Der Anmelder kann auf eigenen Wunsch die Anspruche der intemationalen Anmeldung andem (siehe Regel 46): 

Bis wann slnd Anderungen einzureichen? 

Die Frist zur Einreichung solcher Anderungen betragt ublicherweise zwei Monate ab der Ubermittlung des 
intemationalen Recherchenberichts; weitere Einzelheiten sind den Anmerkungen auf dem Beiblatt zu entnehmen. 

Wo slnd Anderungen einzureichen? 

Unmittelbar beim Intemationalen Buro der WlPO, 34. CHEMIN des Coiombettes, CH-121 1 Genf 20. 
Telefaxnr.: (41-22) 740.14.35 

Nahere Hlnwelse sind den Anmerkungen auf dem Beiblatt zu entnehmen. 

2. Q Dem Anmelder wird mitgeteilt, daB kein intemationaler Recherchenbericht erstellt wird und daB ihm hiermit die Erklarung nach 

Artikel 17(2)a) ubermittelt wird. 



□ 



IHinslchtlich des Wlderspruchs gegen die Entrichtung einer zusatzlichen Gebuhr (zusatzlicher Gebuhren) nach Regel 40.2 wird 
dem Anmelder mitgeteilt, daB 

I I der Widerspruch und die Entscheidung hieruber zusammen mit seinem Antrag auf Ubermittlung des Wortlauts sowohl des 
' — ' Wlderspruchs als auch der Entscheidung hieruber an die Bestimmungsamter dem Intemationalen Buro ubermittelt worden 
sind. 

I I noch keine Entscheidung uberden Widerspruch vorliegt; der Anmelder wird benachrichtigt, sobald eine Entscheidung 
' — ' getroffen wurde. 

Welteres Vorgehen: Der Anmelder wird auf folgendes aufmerksam gemacht: 

Kurz nach Ablauf von 18 Monaten seit dem Prioritatsdatum wird die Internationale Anmeldung vom Intemationalen Buro veroffenh 
licht. MlgCier Anmelder die Veroffentlichung verhindem oder auf einen spateren Zeitpunkt verschieben, so muB gemaB Regel 90 .1 
bzw. 90r .3 vor AbschluB der technischen Vorbereitungen fur die intemationale Veroffentlichung eine Erklarung uber die Zurucknah- 
me der intemationalen Anmeldung Oder des Prioritatsanspruchs beim IntemationeUen Buro eingehen. 

Innerhalb von 19 Monaten seit dem Prioritatsdatum ist ein Antrag auf intemationale voriaufige Prufung^ einzureichen, wenn der 
Anmelder den Eintrrtt in die nationale Phase bis zu 30 Monaten seit dem Prioritatsdatum (in manchen Amtem sogar noch langer) 
verschieben mochte. 

Innerhalb von 20 Monaten seit dem Prioritatsdatum muB der Anmelder die fur den Eintritt in die nationale Phase vorgeschriebenen 
Handlungen vor alien Bestimmungsamtern vomehmen. die nicht innerhalb von 19 Monaten seit dem Prioritatsdatum in der 
Anmeldung oder einer nachtraglichen Auswahleri<larung ausgewahit wurden oder nicht ausgewahit werden konnten, da fur sie 
Kapitel II des Vertrages nicht verbindlich ist. 



Name und Postanschrift der Intemationalen Recherchenbehorde 
Europaisches Patentamt, P.B. 5818 Patentlaan 2 
NL-2280 HV Rijswijk 

Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nl, 
Fax: (+31-70) 340-3016 



Bevollmachtigter Bediensteter 

Theresia Van Deursen 



Fomfiblatt PCT/ISA/220 (Juli 1998) 



(Siehe Anmerkungen auf Beiblatt) 



RKUNGEN ZU FORMBLATT PCT/IS! 



Diese Anmerkungen sollen grundlegende Hrnweise zur Einreichung von Anderungen gemftO Artikel 19 geben. Dteaen Anmerkungen 
liegen die ErfordemtMe des Vertrags Qber die intemationale Zusammenaibeit ouf dem Gebiet des Patentwesans (PCT), der AusfOhrungs- 
ordnung und der N/erwattungsriehtlinien zu dieaem Vertrag zugrunde. Bei Afawefchungen zwtsehen diesen Anmerkungen und 
obengenannten Texten aind letztere maSgebend. NAhere EinzelNeiten sinddem PCT-Leitfaden fiir Anmelder, ainer VertffentlichunQ der 
WlPO, ZU enlnehmen. 

Die in dtesen Anmerkungen venwendeten Begriffe •Artike!', "RegeP und •Abachnrtf beziehen atoh jewetls auf die Beatimmungen des 
PCT-Vertrags, der PCT-AuafOhrungaordnung bzw, der PCT-Verwaltungariehtlinien. 

HiNWEisE ZU Anderungen gemAss artikel 19 

Naeh Erhaft des intemationalen Recherehenberiehta hat der Anmelder die Mdgliohkeit, einmal die AntprOohe der tntemationalen 
Anmeldung zu Andem. Ea iat iedooh zu betonen, daB. da alle Teile der intemationalen Anmeldung (AnaprOehe, Beschreibung und 
Zeichnurraen) wAhrend dea intemationaien vorlAufigen PrOfungsverfahrens ge&ndert werden kfinnen. normalerwetae keine Notwendigkeit 
beateht, Anderungen der Ansprikche nach Artikel 1 9 einzuraiehen, auBer wenn der Anmelder z.B. zum Zwecke einea vorlAufigen 
Schutzea die Venflffentlichung dieaer Anapruche wOnscht oder etn anderer Grund fOr eine Andemng der AnaprOehe vor Ihrer intemationa- 
len VerOffentlichung vorltegt. Weiterhin tat zu beachten, daB ein vorlAu5ger Sohutz nur in einigen Staaten erhAItlich ist. 

WelctM Telle der Intemationalen Anmeldung kdnnen geftndert werden? 
Im Rahmen von Artikel 19 k6nnen nur die AnaprOehe gedndert werden. 

In der intemationalen Phase kfinnen die AnaprOehe aueh nach Artike) 34 vor der mrt der intemationalen vorlAufigen PrOfung beauf- 
tragten Behfirde ge&ndert (oder noehmala ge&ndert) werden. Die Beschreibung und die Zewhnungen kdnnen nur naeh Artikel 34 
vor der mit der tntemationalen vort&uftgen PrOfung beauftragten Behdrde ge&ndert werden. 

Beim Eintritt in die nationale Phase kOnnen alle Teile der intemationalen Anmeldung naeh Artikel 28 oder gegebenenfalls Artikel 
41 ge&ndert werden. 

Bla wenn aind Anderungen einzurelchen? 

Innerhalb von zwei Monaten ab der Obermittlung dea intemationalen RecherehentMrichts oder innerhalb von seohzehn Monaten ab 
dem Priont&tadatum, fm nachdem, welohe Frist sp&ter aW&uft. Die Anderungen gotten jedooh ala rechtzeitig eingereieht, wenn sie 
dem lntematk>nalen BOro naeh Ablaut der maBgebenden Friat, aber noch vor AbschluB der technisehen Vort>ereitunaen fOr die 
intemationale VerOffentitchung (Regel 46.1 ) zugehen. 

Wo aInd die Anderungen nictit einairelehen? 

Die Anderungen kdnnen nur beim Intemationalen BOro, nwht aber beim Anmekieamt oder der Intemationalen Reeherehentsehdrde 
eingereioht werden (Regel 46.2). 

Falla etn Antrag auf intemationale vorl&ufige PrOfung eingereioht wurde/wird. aiehe unten. 

In welcher Form k6nnen Artderungen erf olgen? 

Eine Anderung kann erfolgen dureh Streiohung eines oder mehrerer ganzer AnaprOehe. durch HinzufOgung einea oder mehrerer 
neuer AnaprOehe oder duroh Anderung des Wortlauta eines oder mehrerw AnaprOehe in der eingereichten Fasaung. 

FOr jedes AnspruohaUatt, daa aich aufgrund einer oder nwhrerer Anderungen von dem uraprOnglieh etnaereiehten Blatt 
unter«oheidet,istetn Ersatzblatteinzureiohen. » « 

Alle AraprOohe, de auf etnem Ersatzblatt erseheinen, sind mft arabiaehen Ziffem zu numerieren. Wird ein Anapruch geatrwhen so 
orauctien, die anderen AnsprOche nicht neu numeriert zu werden. Im Fall einer Neunumerierung aind die AnaprOehe fbrtiaufend zu 
numeneren (Venivaltungsriohtlinien. At»ohnitt 205 b)). 

Die Anderungen aInd In der Spreehe ebzufeaeen, In der dtelntematlonele Anmeldung verAffentllcht wIrd. 

Welche UnteHegen aInd den Anderungen belzufOgen? 
Beglettachref ben (Abachnltt 205 b)): 

Die Anderungen aind mit einem Begleitaehreiben einzureiohen. 

Daa Begleitaehreiben wird nk:ht zuaammen mit der intemationalen AnmeWung und den geAnderten AnaprOehen verOffentlieht. Ea 
lat nieht zu ventveehaeln mit der "ErW&njng naeh Artikel 19(1)- (aiehe unten, •ErkJ&amg naeh Artikel 19 (!)•). 

2ri«!!f?i?!!l*fll)!^^^ nech Wahl dea^meldera in engtiacher oder frwizdaiacher Sprache ebzufaaaen. Bel engllaehapre- 
S2?o^KL *^^f Ba9«»«*ch«lb«n aber ebenfella In engllacher, bel frenidslachaprachlgen Ir^r^ 

nKionalon Anmeldungen in frenzdalacher Spracfie abzufaaaen. 



Anmerkungen zu Formbiatt PCT/ISA/220 (Blatt 1) (Januar 1994) 



BNSDOCID; <XSISA220NODEP4> 



ANMEF^^IgEN ZU FORMBLATT PCT/ISA/220 (ifllLtzung) 



Im Begleitschreiben sind die Unterschiede zwischon den AnaprOchen in der eingeroichten Fassung und don geAnderten AnsprtJchi 
anzugoben. So ist inabesondere zu jedem Anspruch in dor intomationaion Anmoldung anzugeben (gteichlautende Angaben zu 
verschiedenen Anspritchen kOnnon zusammengofaBt werden), ob 

0 dar Anspruch unverAndert ist; 

ii) dor Anspruch gestrichen worden ist; 

iiO der Anspruch neu ist; 

iv) der Anspruch einen oder mehrero AnsprOoho in der eingeroichten Fassung ersetzt; 

v) der Anspruch auf die Teilung eines Anspruchs in der etngereichten Fassung zurOokzutOhren ist. 



Im folgmden slnd Belsptele angegeben, w<e Anderungen im BagleftKhreib«n zu erttutem slnd: 

1 . [Wenn anstelle von ursprQngKch 48 AnsprOchen nach der Anderung einiger AnsprOche 51 AnsprOch© existieren] 
'Ji^Jf*^^!*^ ^ 34, 35. 37 bis 48 warden durch geAnderte AnsprOche gleicher Numeriemng ersetzt; AnsprOche 
30, 33 und 36 unverAndert; neue AnsprOche 49 bis 51 hinzugofOgt." 

2. (Wenn anstelie von ursprOngltoh 15 AnsprOohen nach der Anderung aller AnsprOche 1 1 AnsprOche existtervnl' 
•GoAnderto AnsprOche 1 bis 11 treten an die Stelle der AnsprOche 1 bis 1 5." . 

3. [Wenn ursprOnglich 1 4 AnsprOche existierten und die Andenjngen darin bestehen, da8 einige AnsprOche gestrichen werden und 
neue AnsprOche htnzugefOgt werden]: 

An^xOoho 1 bis 6 und 1 4 unverAndert; AnsprOche 7 bis 13 gestrichen; neue AnsprOche 15, 16 und 1 7 hinzugefOgt "Oder* An- 
sprOche 7 bis 13 gestrichen; neue AnsprOche 15, 16 und 17 hinzugefOgt; atle Obhgen AnsprOche unverAndert." 

4. [Wenn verschiedene Arten von Anderungen durchgefOhrt worden J: 

"AnsprOche 1-10 unverAndert; AnsprOche 1 1 bis 13. 18 und 19 gestrichen; AnsprOche 1 4. 15 und 16 duroh goAnderten An- 
spmch 14 ersetzt; Anspnich 17 in geAnderte AnsprOche 15, 16 und 1 7 unterteilt; neue AnsprOche 20 und 21 hinzugofOgt." 

"ErfclAmng nach ArtIM (Regal 46.4) 

Den Andemngon kann eine ErWAmng betgefOgt wonien. mit der die Anderungen oriAutert und ihre Auswirkungen auf die 
Beschreibung und die Zetohnungon dargelegt werden (die nicht nach Artikel 1 9 (1 ) geAndert werden kOnnen). 

Die EridArung wird zusammen mit der intemationalen AnmeUung und den goAnderten AnsprOohen vorflffentliehl. 
Sle let In der Spracho abrufasson, In dar dto Intemationalen Anmaldung vardffantllcht wM. 

SiernuB kurz gehaKon setn und darf, wenn in engiisohor Spraohe abgofaBt oder ins Engtisoho Oborsotzt. nicht mohr aJs 500 
WOrtor umfasson 

Die ErWArung ist nicht zu venAreehsetn mit dem Boglertschretbon. das auf die Untorschiede zwischon den AnsprOohen in der 

!f*"!I? "n^^on geAnderten hinweist, und ersetzt ietztores nicht. Sio ist auf einem gesondorten Blatt 

oinzureichen und in der Uborschnft als solohe zu konnzeichnon, vorzugswoise mit don Worten "ErWArung nach Artikel 19 (1)". 

intemationalen Recherchenboricht odor die Bedeutung von In dam 
Bonrtit an^fOhrton Vertffontlichungon enthaften. Sie darf auf im intemationalen Rochorchonborioht angofOhrte VerOffentlichun- 
nohmon Anspruch beziehen. nur im Zusammonhang mit otner Anderung dieses Anspmchs Bezug 



Auswirtcungan ainas beralU gestalltan Antrags auf Intamatkmalavoriiifflge PrOfung 

von Anderungen nach Artikel 19 boraits oin Antrag auf intomatk>nale voriAufigo PrOffung 
sdrte dor Anmelder in seinom Interesso gtotchzoitig mit der Einreichung dor Anderungen beim IntomcSion alen 
ReS^r62 2 ar«wlS*^^ intemationalen vorlAufigon PrOfung boauftragen Bohdrde einraiohon (sioho 

niTSlISte Ph^ Andaningan hInslctitUch dar Obaraatzung darintamatlonalan Anmaldung balm Eintritt In die 

^Z'.faHH'i^ Wirt darauff Wngewiesor,. d^ Eintritt in d|e nationale Phase m5gt»hon<«reise anstatt oder zu8Atzlk:h zu der Ober- 

/ ^'il*" worten Fassung sine Ubersetzung dor nach Artikel 19 goAnderten AnsprOche an die 

basfammton/ausgewAhtten Amtor zu Obermittoln ist. -p «n 

z!fIlrt^1I^S^^^ **® Erfordomisse jedas bastimmton/ausge wAhlten Amts sind Band II des PCT-Loitfadons fOr Anmelder 
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W£ITEPES siehe Mitteilung uber die Ubermittlung des intemationalen 

Recherchenberichts (Formblatt PCT/ISA/220) sowie, soweit 
VORGEHEN zutreffend, nachstehender Punkt 5 


intemationales Aktenzeichen 

PCT/DE 98/03675 


Intemationales Anmeldedatum 
(Tag/Monat/Jahr) 

15/12/1998 


(Fruhestes) Prioritatsdatum (Tag/Monat/Jahr) 

ly 1211991 


Anmelder 

SIEMENS AKTIENGESELLSCHAFT et al . 



Dieser intemationale Recherchenbericht wurde von der Intemationalen Recherchenbehorde erstellt und wird dem Anmelder gemaB 
Artikel 18 ubermittelt. Eine Kopie wird dem Intemationalen Buro ubemnittelt. 

Dieser intemationale Recherchenbericht umfaBt insgesamt _3 Blatter. 

Pn Daruber hinaus liegt ihm jeweils eine Kopie der in diesem Bericht genannten Untertagen zum Stand der Technik t>ei. 



Grundlage des Berlchts 

a. Hinsichtlich der Sprache ist die intemationale Recherche auf der Grundlage der intemationalen Anmeldung in der Sprache 
durchgefuhrt worden, in der ste eingereicht wurde, sofem unter diesem Punkt nichts anderes angegeben ist. 

I I Die intemationale Recherche ist auf der Grundlage einer bei der Behorde eingereichten Ubersetzung der intemationalen 
Anmeldung (Regel 23.1 b)) durchgefuhrt worden. 

b. Hinsichtlich der in der intemationalen Anmeldung offenbarten Nucleotid- und/oder Aminosauresequenz ist die intemationale 
Recherche auf der Grundlage des Sequenzprotokolls durchgefuhrt worden, das 

I I in der intemationalen Anmeldung in Schriflicher Form enthalten ist 

I I zusammen mit der intemationalen Anmeldung in computeriesbarer Form eingereicht worden ist. 

I I bei der Behorde nachtraglich in schriftticher Form eingereicht worden ist. 

I I bet der Behorde nachtraglich in computeriesbarer Form eingereicht worden ist. 

I I Die Erklarung, daB das nachtraglich eingereichte schriftliche Sequenzprotokoll nicht uber den Offenbarungsgehatt der 
intemationalen Anmeldung im Anmeldezeitpunkt hinausgeht, wurde vorgelegt. 

I I Die Erklarung, daf3 die in computeriesbarer Form erfaBten Informationen dem schriftlichen Sequenzprotokoll entsprechen, 
wurde vorgelegt. 

I I Bestlmmte Anspruche haben sich als nicht recherchlerbar erwiesen (siehe Feld I). 
I I Mangelnde Einheitllchkeit der Erflndung (siehe Feld II). 



Hinsichtlich der Bezelchnung der Erflndung 

nn wird der vom Anmelder eingereichte Wortlaut genehmigt. 
I I wurde der Wortlaut von der Behorde wie folgt festgesetzt: 



Hinsichtlich der Zusammenfassung 

[Y] wird der vom Anmelder eingereichte Wortlaut genehmigt. 

— wurde der Wortlaut nach Regel 38.2b) in der in Feld III angegebenen Fassung von der Behorde festgesetzt. Der 

I I Anmelder kann der Behorde innerhalb eines Monats nach dem Datum der Absendung dieses intemationalen 

Recherchenberichts eine Stellungnahme vorlegen. 

Folgende Abbildung der Zelchnungen ist mit der Zusammenfassung zu veroffentlichen: Abb. Nr. _] 



|Xj wie vom Anmelder vorgeschlagen Q keine der Abb. 

I I well der Anmelder selbst keine Abbildung vorgeschlagen hat. 
I I well diese Abbildung die Erflndung t^esser kennzeichnet. 



Formblatt PCT/ISA/210 (Blatt 1) (Juli 1998) 



INTERNATIONALERRECHERCHENBERICHT 



Mnter 

m m 



[nternationales Aktenzelchen 

T/DE 98/03675 



A. KLASSIFIZIERUNG DES ANMELDUNGSGEGENSTANDES 
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B. RECHERCHIERTE GEBIETE 
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IPK 6 H04Q H04M 



Recherchierte aber nicht zum MindestpriifstoH gehorende VeroHentlichungen. soweit diese unter die recherchierten Gebiete fallen 



Wahrend der internationalen Recherche konsuttierte elektronische Datenbank (Name der Datenbank und evtl. verwendete Suchbegriffe) 
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1,2,4-7 




19. Juni 1997 


Y 
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siehe Seite 16, Zeile 13 - Zeile 24 
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Weitere Veroffentlichungen sind der Fortsetzung von Feld C zu 
entnehmen 



Siehe Anhang Patentfamiiie 



" Besondere Kategorien von angegebenen Veroffentlichungen 
'A" Veroffentlichung, die den allgemelnen Stand der Technlk definiert. 
aber nicht als besonders bedeutsam anzusehen rst 

"E" atteres Dokument, das jedoch erst am oder nach dem internationalen 
Anmeldedatum veroffentlicht worden ist 

"L" Veroftentllchung, die geeignet ist, einen Prioritatsanspruch zweifelhaft er- 
scheinen zu lessen, oder durch die das Veroffentlichungsdatum einer 
anderen im Recherchenbericht genannten Veroftentllchung belegt werden 
soil Oder die aus einem anderen besonderen Grund angegeben Ist (wie 
ausgefuhrt) 

"O" Veroffentlichung, die sich auf eine mundliche Offenbarung. 

eine Benutzung. eine Ausstellung oder andere Maf3nahmen bezieht 
'P" Veroffentlichung, die vor dem Internationalen Anmeldedatum. aber nach 
dem beanspruchten Prioritatsdatum veroffentlicht worden ist 



"T" Spate re Veroffentlichung, die nach dem internationalen Anmeldedatum 
Oder dem Prioritatsdatum veroffentlicht worden ist und mit der 
Anmeldung nicht kollidiert, sondern nur zum Verstandnis des der 
Erflndung zugrun del lege nden Prinzips oder der ihr zugrundel legends n 
Theorie angegeben ist 

"X" Veroffentlichung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erflndung 
kann allein aufgrund dieser Veroffentlichung nicht als neu oder auf 
erf Inde rise her Tatlgkeit beruhend betrachtet werden 

"Y' Veroffentlichung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erflndung 
kann nicht als auf erfinderischer Tatlgkeit beruhend betrachtet 
werden, wenn die Veroffentlichung mit einer oder mehreren anderen 
Veroffentlichungen dieser Kategorie In Verbindung gebracht wird und 
dIese Verbindung fiir einen Facnmann naheliegend ist 

Veroffentlichung, die Mitglied derselben Patentfamiiie ist 
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CONGRESS. (INTERNATIONAL SWITCHING 
SYMPOSIUM), GLOBAL NETWORK EVOLUTION: 
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siehe Seite 555, linke Spalte, Zeile 20 - 
Seite 560, rechte Spalte, Zeile 7; 
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Beschreibung 

Wahlvermittlungssystem mit Zugang zu seinen Ressourcen durch 
das Internet ^ 

5 

Der Anmeldungsgegenstand betrifft ein Wahlvermittlungssystem 
mit Zugang zu seinen Ressourcen durch das Internet. 

Mit dem exponentiellen Wachstum des Internets und der Trend 

10 2um Internet verstarkt sich, ist es klar, daJi das Internet 
das Netz der Netze wird. Das andere weltweite Netz, namlich 
das offentliche Telefonnetz PSTN (fur: Public Switched Tele- 
phone Network) und das Internet wachsen zusammen und jedes 
kann von dem anderen profitieren. Besonders das Internet kann 

15 von dem PSTN-Netz profitieren, da die Intelligenz und die 

Ressourcen in dem PSTN-Netz umfangreich sind. Mit dieser um- 
fangreichen Intelligenz in den Vermittlungsknoten ist das In- 
ternet nur zogerlich nachgekommen, diese in vollem Umfang 
auszunutzen, da die Schnittstelle zwischen dem PSTN und dem 

20 Internet nicht klar definiert ist- Selbst nach Definition ei- 
ner klaren Schnittstelle ist der Aufwand in den Vermittlungs- 
knoten zu groB, um ihn zu rechtf ertigen . Dies liegt darin be- 
grundet, dafl die Kosten fiir eine Implementierung eines Lei- 
stungsmerkmals in einem Vermittlungsknoten sehr viel groiier 

25. sind, als in einem PC ( Personalcomputer ) . Das Problem liegt 
darin, wie die beiden Technologien zusammengebracht werden 
sollen und Internetleistungsmerkmale Zugang zu der Intelli- 
genz sowie den Ressourcen des PSTN-Netzes mit minimalem Auf- 
wand haben sollen, 

30 

Momentan ist es sehr schwierig, die Ressourcen eines Ver- 
mittlungsknot.ens fiir Internetdienste zu nutzen. Beispiele fiir 
Ressourcen in den Vermittlungsknoten sind Rufsteuerung (Call 
Control), Durchschaltung (Switching), Administration von 
35 Grunddaten (Data Base) , Hardwareinf ormationen etc. Ein Lo- 
sungsansatz beruht darauf, neue Anwendungsprogramme zu ent- 
wickeln und neue Schnittstellen in den Vermittlungsknoten zu 
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entwickeln, die fur externa Anwendungen den Zugang zu den 
Ressourcen in dem PSTN-Vermittlungsknoten sicherstellen . Dies 
ist technisch moglich, aber der damit verbundene finanzielle 
Aufwand ist sehr hoch. 

5 

Dem Anmeldungsgegenstand liegt die Aufgabe zugrunde, ein Sy- 
stem anzugeben, das Internetanwendungen den Zugang zu Res- 
sourcen des Vermittlungsknotens erlaubt. Eine weitere Aufgabe 
der vorliegenden Patentanmeldung ist es, aufzuzeigen, wie das 

10 Internet die Ressourcen in den PSTN-Vermittlungsknoten mit 
einem Minimalauf wand nutzen kann. Weiter wird gezeigt, wie 
einige Leistungsmerkmale, die momentan noch nicht im Internet 
vorhanden sind, durch den Anmeldungsgegenstand realisierbar 
werden. Eine weitere Aufgabe des vorliegenden Anmeldungsge- 

15 genstand ist es, aufzuzeigen, wie der bislang notwendige ko- 
stenintensive Aufwand fur den Zugang des Internet zu den Res- 
sourcen in dem Vermittlungsknoten drastisch reduziert werden 
kann. 

2 0 Die Aufgabe wird durch die unabhangigen Patentanspruche ge- 
lost . 

Der Anmeldungsgegenstand schafft fiir das Internet einen Zu- 
gang zu den vorhandenen Ressourcen und der Intelligenz in dem 

25. Wahlvermittlungsnetz PSTN, wobei in der Realisierung zum gro- 
Ben Teil ohnehin bereits vorhandene Operatorf unktionen ausge- 
nutzt werden konnen und der zusatzlich zu erbringende Aufwand 
gering ist, Der Anmeldungsgegenstand bildet die Grundlage fiir 
Leistungsmerkmale, die eine Zusammenarbeit zwischen dem Wahl- 

30 vermittlungsnetz PSTN und dem Internet Netzwerk erfordern. 

Weitere vorteilhafte Weiterbildungen des Anmeldungsgegenstan- 
des sind in den abhangigen Anspriichen wiedergegeben . 

35 Der Anmeldungsgegenstand wird im folgenden als Ausfiihrungs- 
beispiel in einem zum Verstandnis erf orderlichen Umfang an- 
hand von Figuren naher erlautert. Dabei zeigen: 
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Fig 1 eine prinzipielle Darstellung einer die Erfindung rea- 
lisierenden Zusaininenschaltung eines PSTN mit deiti Inter- 
net, 

Fig 2 eine prinzipielle Darstellung einer ftir die Erfindung 
5 typischen Struktur, bei der eine Vermittlungseinrich- 

tung mit einer Network Control Platform verbunden ist 
und 

Fig 3 eine prinzipielle Darstellung einer herkoramlichen 
Struktur eines Wahlvermittlungsnet zes PSTN. 

10 

In den Figuren bezeichnen gleiche Bezeichnungen gleiche Ele- 
mente . 

Fig 3 zeigt eine herkommliche Vermittlungseinrichtung SW 
15 (fur: switch), an die eine Teilnehmerendeinrichtung TE-A uber 
eine Zweidraht-Anschluiileitung a/b sowie eine Teilnehme- 
rendeinrichtung TE-B angeschlossen sind, und die liber eine 
ISDN BA von einer Bedienerkonsole OSS (fur: Operator Service 
System) gesteuert wird. Die Schnittstelle mag vom Typ ISDN 
20 BAdntegrated Services Digital Network Basic Access) Level 3 
gegeben sein. Die Teilnehmerendeinrichtungen sind stellver- 
tretend fiir alle bekannten Teilnehmerendeinrichtungen darge- 
stellt. In der Bedienerkonsole sind Programme fur Anwendungen 
durch den Operator OA (fur: operator application) instal- 
25. liert. 

Fig 2 zeigt auf der linken Seite eine prinzipielle Darstel- 
lung eines Vermittlungsknotens SW, der mit einem strukturel- 
len Aufbau SW_HW (fur: Switch Hardware), Funktionen MW (fiir: 

30 Middleware) und Anwendungsprogrammen API (fiir: Application) 
gegeben ist. Auf der rechten Seite in Fig 2 ist eine prinzi- 
pielle Darstellung einer Operatorkonsole OSS dargestellt, die 
mit einem strukturellen Aufbau PC_HW (fur: Personal Computer 
Hardware), einer Schnittstelle SW-API (ftir: switch applicati- 

35 on programming interface) und Anwendungsprogrammen AP2 (fur: 
Application) gegeben ist. AnmeldungsgemafS ist die Operator- 
konsole \m Anwendungen 3P AP PLT (fur: third party applicati- 
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on platform) erganzt, Der Vermittlungsknoten steht uber ein 
Netz, wie durch einen dicken Doppelpfeil NW (fur: Network) 
reprasentiert, mit der Operatorkonsole in Wechselbeziehung . 
Die Anwendungsprograinine API stehen , wie durch einen diinnen 
5 Doppelpfeil RPCr&r (fiir: Remote Procedure Call requests and 
responses) reprasentiert , mit den Anwendungsprogrammen AP2 in 
Wechselbeziehung . 

Die Software weist mit MW (flir: Middleware) bezeichnete Funk- 

10 tionen und mit API's (fur: Application Programming Interface) 
bezeichnete Schnittstellen zum Zugang dieser Funktionen ,auf . 
Die anmel dungs gemaBe Idee beruht darauf , in externen Platt- 
formen Anwendungen von dritter Seite zu entwickeln und die 
Middleware im Vermittlungsknoten zu benutzen, um intelligente 

15 Funktionen zu realisieren. Die Anwendungen benutzen vordefi- 
nierte APIs um Zugang zur Middleware zu erhalten; in einer 
bevorzugten Ausf uhrungsf orm ist ausschlieBlich durch diese 
APIs ein Zugang zu den Netzdiensten (network services) gege- 
ben. Normalerweise ware fiir neue Anwendungen der Aufwand fiir 

20 die Implementierung der dafur erf orderlichen Middleware in 

dem Vermittlungsknoten enorm hoch, da all die Funktionen und 
Schnittstellen implementiert werden miiBten. Die Erfindung 
macht sich die Erkenntnis zunutze, dali flir die Realisierung 
der Erfindung zum groBen Teil ohnehin bereits vorhandene Ope- 

25, ratorf unktionen ausgenutzt werden konnen und der zusatzlich 
zu erbringende Aufwand gering ist. 

Momentan haben fast alle Vermittlungsknoten einschlieBlich 
die des Wahlvermittlungssystems EWSD (Elektronisches Wahlsy- 

30 stem digital, herstellerspezif isch) die Funktionalitat einer 
Operatorkonsole, Bei EWSD ist die Konsole durch einen PC 
(Personalcomputer) gegeben, der iiber eine Schnittstelle BA- 
ISDN (fur: Basic Access- Integrated Services Digital Network), 
die in Fachkreisen auch mit Basic Rate Interface bezeichnet 

35 wird, mit dem Vermittlungsknoten verbunden ist. Die mit dem 

Vermittlungsknoten verbundene Operatorkonsole OSS stellt ver- 
schiedene Funktionalitaten bereit, die welter unter aufge- 
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fuhrt sind. Die Liste offenbart einen grolien Umfang von Lei- 
stungsmerkmalen, die einem Teilnehmer herkommlich nicht zur 
Verftigung stehen. 

5 Anforderung von Operatorleistungen 

- Ruf anf ordern . Ein rufender Teilnehmer kann durch Wahl des 
LAC/DN (Local Area Code/Directory Number) des Operators die 
Dienstleistungen des Operators anfordern. 

- Qsi (Quasi) automatischer Ruf erlaubt Teilnehmern einer 
10 Ortsvermittlung Wei tverkehrsverbindungen aufzubauen durch 

selbst ausgefiihrte Wahl der DN (Directory Number) fur die 
Dienstleistung und die Nummer des B - Teilnehmers 
(anzuruf ender Teilnehmer) , obwohl der Ruf zu einem Operator 
geleitet ist ftir eine Operator ' Dienstleistung sowie eine A- 
15 Teilnehmeranschlufinummer Identif ikation und Oberpriifung. 

- Obernahme zum Operator. Ubernahme des Rufs an den Operator 
in Fallen, wo die Mithilfe des Operators erforderlich ist 
z,B. im Falle eines ANI- (Automate Number I_dentif ication) 
Fehlers . 

20 

Ruf annahme/Rufprasentation 

- Manuelle Annahme. Operatormalinahmen erforderlich ftir die 
Annahme des Rufes von dem Vermittlungsknoten. 

- Automatische Annahme. Operatormalinahmen sind nicht erfor- 
25 derlich fur eine Annahme des Rufes von dem Vermittlungskno- 

ten. 

- Automatisches Griissen. Nachdem ein Ruf zu einem Operator 
durchgeschaltet wurde, erlaubt das Leistungsmerkmal dem 
Operator die Gruiiformel an den rufenden Teilnehmer von ei- 

30 ner INDAS (fur: Individual Digital Announcement Machine) 
Aufnahme zu senden anstelle gezwungen zu sein, die Stan- 
dardformel wortlich auf jeden Ruf zu wiederholen. 

Rufweiterleitung. Rufweiterleitung betrifft die Weiterleitung 
35 eines Rufes durch den Operator zu einem anderen Teilnehmer. 

- Angeforderte Rufweiterleitung. Angeforderte Rufweiterlei- 
tung betrifft die Erstreckung eines Rufes durch den Opera- 
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tor wahrend der rufende A-Teilnehmer mit dem Operator ver- 
bunden bleibt, 

- Verzogerte Ruf weiterleitung . 

5 Auf geschobene Rufbehandlung: Dieses Leistungsmerkmal erlaubt 
es dem Operator Rufe z.B. auf Anforderung des Teilnehmers fur 
nachfolgend'e Behandlung und Plazierung zu einem spateren 
Zeitpunkt. DCH (Delay Call Handling) bietet folgende Moglich- 
keiten: 
10 - Buchung eines Rufes 

- Suchen fur einen gebuchten Ruf 

- Veranderung von Details der Buchung 

- Den Ruf zu dem vorgesehenen Zeitpunkt durchzuf iihren oder 
wenn erf orderliche Weiterleitungseinrichtungen verfugbar 

15 werden. 

Parken eines Rufes: Das Leistungsmerkmal Parken eines Rufes 
erlaubt einem Operator, der mit einem bestehenden Ruf befalit 
ist mit dem Ruf verbunden zu bleiben und trotzdem einen ande- 

20 ren Ruf zu behandeln. Wenn der Operator einen aufgebauten A- 
Teilnehmer zu Operator zu B-Teilnehmerruf parkt, setzt das 
System den Ruf in den Haltezustand d.h. beide der A-Teilneh- 
mer und der B-Teilnehmer bleiben verbunden mit ihren wirksam 
geschalteten Sprechpfaden und nur der Operator ist aus dem 

2 5 Ruf entbunden. 

Rufbehandlungseinrichtungen 

- Benachrichtigung uber die Dauer eines Rufes. Fur den Fall, 
daB es von einem Teilnehmer, der an dem Ruf beteiligt ist, 

30 angefordert wird, kann der Operator einen Ruf fur Mittei- 

lung kennzeichnen . Das kann eine verbale Operatormitteilung 
Oder eine spezielle Signaltonmitteilung sein, 

- Automatische Ruf dauerbegrenzung ACDL (fur: Automatic Call 
Duration Limitation) , Fur den Fall, dafi es von einem Teil- 

35 nehmer, der an einem Ruf teilnimmt angefordert wird, kenn- 
zeichnet der Operator den Ruf fur ACDL und gibt die Dauer 
der Zeit ein. Das System speist einen Signalton zu einem 
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von der Administration festgelegten Vorlaufzeit urn beide 
Parteien zu alarmieren, daB das angeforderte Zeitintervall 
dabei ist abzulaufen. Am Ende des angef orderten Zeitinter- 
valls unterbricht das System den Ruf . 
5 - Simulierte Antwort* Falls das Antwortsignal von der B-Seite 
des Rufes ausbleibt, obwohl der B-Teilnehmer bereits ver- 
bunden ist, kann der Operator das Antwortsignal durch manu- 
elle Maiinahme simulieren. 

- Gebuhrenerf assung. Der Operator kann AMA (fur: Automatic 
10 Message Accounting) Karten auf einen neuen Stand bringen 

und die Gebuhrenerf assungsdauer fiir wirksam geschaltete Ru- 
fe auslosen und/oder beenden. Eine Buchung der Gesprachsge- 
blihren auf das Gebuhrenkonto eines Dritten ist moglich, 

- Lokaler Zugang zur Datenbasis. Der Operator hat Zugang zu 
15 der lokalen Datenbasis. 

- Ruf auf teilung . Die Auf teilungsf unktion erlaubt es dem Ope- 
rator die Kommunikation mit einem bestimmten Teilnehmer des 
wirksam geschalteten Rufes zu unterbrechen (entweder den A- 
Teilnehmer oder den B-Teilnehmer zu unterbrechen) . Dabei 

20 mag der wirksam geschaltete Ruf eine Dreierkonf erenz sein. 

In diesem Fall wird die Dreierkonf erenz aufgeteilt, der be- 
stimmte Teilnehmer wird in die Haltef unktion versetzt und 
der andere Teilnehmer bleibt mit dem Operator wirksam ge- 
schaltet verbunden. 

25. - Cberpriifungsf unktionen. Verschiedene Uberpruf ungsmoglich- 
keiten sind gegeben. Diese schlieiien eine Uberprufung der 
Rufnummer des A-Teilnehmers, eine Oberprufung der Nummer 
des Gesprachsgebuhrenkontos (im Fall, daft die Gesprachsge- 
biihren zu Lasten eines Dritten gehen) , Uberprufung des Be- 

30 legtzustandes • Anbieten einer Verbindungslei tung ein. Dies 

gibt dem Operator die Moglichkeit, den Ruf einem belegten 
Teilnehmer anzubieten . 

- Wiederholungsversuch bei Belegtzustand. Der Operator kann 
einen erneuten Wahlversuch unternehmen unter Berlicksichti- 

35 gung eines Belegt-Zustandes eines Kanalbiindels durch Losen 
der Verbindung und erneutem Aufbau der Verbindung, 
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Grafische Anzeige/Darstellung von Verkehrs- und Leistungsfa- 
higkeits-Statistiken und Berichten, Verschiedene Leistungsfa- 
higkeits-Berichte sind verfugbar. 

5 Anitiel dungs gemafl ist fur eine Teilnehmereinrichtung ein Zugang 
zu dem Vermittlungsknoten und den Netzwerkressourcen gegeben. 

Fig 1 zeigt einen Internet-Benutzer lU (fiir: Internet-User), 
der liber den Vermittlungsknoten SW eine Verbindung zu seinem 

10 Internet-Provider ISP POP nach dem Internet-Protokoll IP auf- 
gebaut hat. Der Internet-Provider hat eine Verbindung zu dem 
Internet GI (fur: Global Internet). Die Bedienerkonsole NCP, 
die um zusatzliche Anwendungen erganzt ist, weist eine unmit- 
telbare Verbindung zum Internet auf . Ein Service-Agenti&ill SA 

15 ist uber eine Zweidrahtleitung a/b mit dem Vermittlungsknoten 
verbunden. 

Die der Anmeldung zugrunde liegende Idee beruht auf der Ver- 
wendung der vorhandenen Schnittstelle zwischen dem OSS und 

20 dem Vermittlungsknoten um das Wahlvermittlungsnet z PSTN und 
das Internet zu verbinden. Insbesondere, Verwendung der in 
dem Vermittlungsknoten implementierten Software fiir den OSS 
als Middleware und Ermoglichung des Zugangs zu dieser Middle- 
ware von dritter Seite Anwendungen, die auf externen Platt- 

25^ formen angeordnet sind. Dies ermoglicht es, dem Internet die 
Ressourcen und die Intelligenz in dem PSTN Netzwerk zu nutzen 
und ermoglicht es Leistungsmerkmale zu entwickeln, die eine 
Zusammenarbeit zwischen dem PSTN und dem Internet Netzwerk 
erf ordern. 

30 

Zugang zu der Middle Ware in dem Vermittlungsknoten. • 

Der Patentanmeldung liegt die Idee zugrunde, die OSS Software 
auf eine Windows NT Plattform zu ubertragen (portieren) und 
35 Anwendungen, die die herkommlichen Operatorf unktionen automa- 
tisch ausfiihren, hinzuzuf iigen*. Zusatzlich mogen neue Anwen- 
dungen hinzugefugt werden, die als Proxy Agent zwischen dem 
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Internet und dem PSTN Netzwerk f unktionieren . Die Verbindung 
zwischen der Operatorkonsole als Proxy und dem Internet moge 
beispielsweise eine Obertragungsrate von 64 kbit/s aufweisen. 
Eine herkommliche Operatorkonsole OSS, die um die anmeldungs- 
5 gemaflen Merkmale erganzt ist, wird mit NCP (Network Control 
Platform) bezeichnet. Die wesentlichen Funktionen einer OSS 
Plattform, von denen eine NCP Plattform Gebrauch macht, sind 

- Rufweiterleitung 

- Anbieten einer Verbindungsleitung fur einen aktiven Teil- 
10 nehmer 

- Aktualisierung der Verbindungsentgeltinf ormation 

- Wiederholung im Besetztfall 

- Verzogerte Ruf umleitung . 

15 Der NCP benutzt die vorhandene Basic Access Schnittstelle zu 
dem Vermittlungsknoten und hat eine TCP/IP (Transmission Con- 
trol Protokoll/ Internet Protokcll; ein vom US - Verteidi- 
gungsministerium f estgelegtes Kommunikationsprotokoll fiir 
Verbindungen und Datenaustausch in unterschiedlichen Rechner- 

20 netzen) Verbindung zu dem Internet. Der zusatzliche Aufwand 
fur den Vermittlungsknoten ist gering, da fast alle benotig- 
ten Funktionen bereits implementiert sind. Eine Kommunikation 
einer Anwendung von dritter Seite moge dadurch erfolgen, dalJ 
vordef inierte API benutzt werden und ein Zugang zu alien Res- 

25. sourcen in dem Vermittlungsknoten gegeben sind. 

Die Anwendung der vorliegenden Erfindung auf die oben be- 
schriebenen Merkmale ermoglicht Internet-Leistungsmerkmale, 
die bislang nur mit hohem Aufwand moglich waren. Im folgenden 
30 sind Beispiele fiir mogliche Leistungsmerkmale gegeben. 

Gemaii einer ersten Ausf uhrungsf orm erfolgt ein Umschalten 
zwischen einer Internet-Sitzung und Annahme einer ankommenden 
Gesprachsverbindung. Wenn ein ankommender Ruf kommt, wahrend 
35 ein Teilnehmer in dem Internet surft, erhalt der Teilnehmer 
eine Einblendung (POP - Up - Message) in seinem Internet - 
Navigationssystem (in seiner Bildschirmoberf lache fur das In- 
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ternet/ Browser) urn ihm den Ruf zu signalisieren und ihm die 
Moglichkeit zu geben, die Internet-Sitzung zu unterbrechen 
und den ankommenden Ruf anzunehmen. Die Einblendung ent- 
halt/besteht aus der Teilnehmernummer des rufenden Teilneh- 
5 mers. Das Leistungsitierkmal moge wie folgt f unktionieren; 

Die Network Control Platform NCP hat die folgenden Anwendun- 
gen: 

• Inf ormationsauf zeichnungsanwendung: zeichnet auf, daii der 
10 Teilnehiner mit dem Internet beschaftigt ist und speichert 

die IP (Internet Protokoll ) -Adresse und die E164-Adresse 
des Benutzers. 

• PSTN-Proxy-Rufanwendung: handelt als Proxy-Agent zwischen 
dem Internetteilnehmer und dem PSTN-Net zwerk, urn die rufbe- 

15 zogenen Funktionen auszuflihren. 

- Der Internet-Teilnehmer wahlt die Nummer, die wie normal 
eine Verbindung zu seinem ISP POP (Internet Service Provi- 
der Point of Presence) herstellt 

20 - Der Internet-Benut zer baut uber den ISP POP eine TCP/IP- 
Verbindung niedriger Bandbreite zur NCP: Inf ormationsauf - 
zeichnungsanwendung auf und informiert die NCP, dafJ er mit 
dem Internet beschaftigt ist und stellt die eigene IP und E 
124 zur Verfugung. Diese NCP-Verbindung wird aufrecht ge- 

25. halten und wird benutzt, urn mit dem Internet-Benutzer fiir 
einen Datenauszutausch zu kommunizieren . 

- Der Benutzer surft WWW (World Wide Web) Seiten, wie normal 

- Ein externer Teilnehmer versucht den Internet-Benutzer an- 
zurufen. Die Vermittlungseinrichtung (Switch) findet durch 

30 Vergleich der Nummer des angerufenen Teilnehmers mit den 
ISP (Internet Service Provider) -Niommern heraus, dali der 
Teilnehmer mit dem Internet beschaftigt ist und fuhrt den 
externen Teilnehmer zu der NCP: PSTN-Proxy-Rufanwendung 

- Die NCP: PSTN-Proxy-Rufanwendung spielt dem externen Teil- 
35 nehmer eine Mitteilung zu, daB versucht wird, den Ruf zu 

einem mit dem Internet beschaftigen Teilnehmer zu ftihren 
und dafi es langer dauern kann als normal. Dies geschieht zu 
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dem Zweck, damit der externa Teilnehiner den Rufversuch 
nicht abbricht, weil er annimmt, dafi niemand den Ruf an- 
nimmt . 

- Die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung erstellt ein IP-Paket und 
5 sendet es uber das Internet zu dem Teilnehmer. Das gesende- 

te IP-Paket enthalt die Nummer des rufenden Teilnehmers . 
Eine Verbindung in das Internet - Navigationssystem 
(Browser) des gerufenen Teilnehmers lost eine Einblendung 
eines Menus aus und zeigt die Nummer des anrufenden Teil- 
10 nehmers an und bietet dem Teilnehmer eine Taste (button) 
an, um den Ruf anzunehmen oder nicht. 

- Wenn der Teilnehmer die Taste druckt, um den Ruf anzuneh- 
men, dann wird eine Information daruber zu dem NCP ubertra- 
gen. Die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung wird den Ruf rekonfi- 

15 gurieren. Darauf f olgend lost die NCP: PSTN-Proxy- 

Rufanwendung den Internet- Benutzer von dem ISP POP 
(Internet Service Provider Point of Presence) aus und be- 
wirkt uber die Schnittstelle ISDN - BA eine Verbindung zwi- 
schen dem externen Teilnehmer und dem Internet-Benutzer . 

20 Sobald das Modem ausgelost ist, lautet das Telefon bei dem 
Internet-Benutzer und - wenn der Benutzer den Ruf annimmt - 
wird ein normaler Ruf aufgebaut. 

- Der NCP zieht sich vollstandig aus dem Ruf zuriick, d. h. es 
ist keine Verbindungssignalisierung oder Tragerverbindung 

25. (bearer connection) zu dem Internet-Benutzer mehr gegeben. 

Falls der Teilnehmer wieder eine Verbindung zum Internet 
wunscht, mulS er von Anfang an beginnen. 

Eine zweiten Ausf iihrungsf orm ist durch eine f ortgeschrittene 
30 Nachrichten-Warteanzeige gegeben. Ein Teilnehmer kann eine 
Anfrage abgeben, so dalJ er informiert wird, wenn eine E - 
mail (im elektronischen Datenformat versandter Brief) von ei- 
nem bestimmten T^bsender oder mit einem bestimmten Betreff 
empfangen wird. Der Teilnehmer kann mittels eines speziellen 
35 Tones bei Annahme des Telef ongespraches oder mit einer Ankiin- 
digung angeklingelt werden, dafi eine E - mail wartet, oder, 
falls der Personalcomputer so eingerichtet ist, das Teilneh- 
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mer-Email-Programm zu starten, urn dann die E - mail hereinzu- 
laden (download) . Hierzu sei angemerkt, daB der Teilnehitier 
irgendwo sein kann, um informiert zu werden, beispielsweise 
auf einer Geschaf tsreise . Das Leistungsmerkmal funktioniert 
5 wie folgt. 

Der NCP hat die folgenden Anwendungen: 

• PSTN-Proxy-Ruf anwendung: Handelt als Proxy-Agent zwischen 
dem Internet-Benutzer und dem PSTN-Netzwerk, um die rufbe- 
zogenen Funktionen auszufiihren. 

10 • E - mail-Signalisierungsanwendung: Auf . Anforderung des 
Teilnehmers iiberwacht diese Anwendung die E - mail des 
Teilnehmers und kann zusatzliche Anwendungen im dem NCP an- 
stolien, wenn sie E - mail von einem besonderen Teilnehmer 
Oder mit einem besonderen Inhalt auffindet. 

15 - Durch das Internet gibt der Teilnehmer eine Anfrage an die 
NCP: E - mail-Signalisierungsanwendung ab, um ihn zu infor- 
mieren, wenn eine E - mail von einem besonderen Teilnehmer 
Oder mit einem besonderen Inhalt empfangen wird. Der Teil- 
nehmer kann auch festlegen, wie oft die E - mail abgefragt 

20 wird- 

- Die NCP: Email-Signalisierungsanwendung iiberwacht die E - 
mail des Teilnehmers. Wenn eine E - mail mit einem besonde- 
ren Unterscheidungsmerkmal empfangen wird, wird die NCP: 
PSTN-Proxy-Ruf anwendung in Gang gesetzt. 

25. - Die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung informiert uber die 

Schnittstelle ISDN-BA den Vermittlungsknoten (Switch) , so 
daB er dem Teilnehmer einen bestimmten Ton liefert, wenn er 
den Anruf annimmt oder die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung 
kann dem Teilnehmer eine Mitteilung geben, daB eine E - 

30 mail wartet. Es sei angemerkt, daB es ebenso moglich ist, 
eine Mitteilung an einen Pager (mobiles Empf angsgerat, das 
uber Funk empfangene alpha-numerische Zeichen wiedergibt) 
zu senden, der einen Hinweis auf eine wartende E - mail 
gibt Oder sogar die E - mail zu dem Pager oder einer mobi- 

35 len Kommunikationseinrichtung, wie z. B. einem Handy zu 

senden . 
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Eine dritte Ausf uhrungsf orm ist durch Schalten zwischen der 
Benutzung eines Internet-Navigationsprogramms (Browsing WWW 
Pages) und Sprechen rait einem realen Operator, der nicht mit 
dem Internet verbunden ist, gegeben. Wenn ein Benutzer im In- 
5 ternet surft, kann er einen HTML- (Hypertext Markup Language) 
Eintrag "Sprechen mit Operator" anklicken. Dies fiihrt dazu, 
daii die Internet-Sitzung unterbrochen wird und der Teilnehmer 
liber den ISP POP (Internet Service Provider Point of 
Presence) , das Internet GI , die NCP (Network Control Plat- 

10 form) , die Schnittstelle ISDN-BA und den Vermittlungsknoten 

(switch) mit einem Service-Agenten SA verbunden wird. Fiir den 
Fall, daii der Service-Agent beschaftigt ist; ist es moglich, 
dai3 die NCP (Network Control Platform) uber die Schnittstelle 
ISDN-BA informiert wird, wenn der Service-Agent frei wird. 

15 Dabei wird die Verbindung zum Internet nur unterbrochen, wenn 
der Service-Agent verfiigbar ist. 

Eine vierte Ausf uhrungsf orm ist durch eine Abfrage personli- 
cher Nachrichten von dem Anrufbeantworter uber Internet gege- 

20 ben. Ein Teilnehmer, der beispielsweise im Urlaub oder auf 
Geschaf tsreise ist, kann Nachrichten von seinem Anrufbeant- 
worter zu Hause iiber das Internet abfragen. Die Nachrichten 
mogen als Audio - Signalstrom iiber das Internet iibertragen 
werden. Es sei angemerkt, daB hierbei die Sprachqualitat gut 

25^ ist, nachdem dies nicht im Echt zeitbetrieb erfolgen mufJ . 
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Patentanspruche 

1. Anordnung zur Verbindung eines Wahlvermittlungsnetzes mit 
dem Internet (GI), bei der 

5 - das Wahlvermittlungsnetz einen Vermittlungsknoten (SW) auf- 
weist 

- der Vermittlungsknoten uber eine Schnittstelle mit einer 

Bedienerkonsole (OSS) verbunden ist, 
dadurch gekennzeichnet, 
10 dass das Internet uber die Bedienerkonsole (OSS, NCP) und die 
Schnittstelle mit dem Vermittlungsknoten verbindbar ist. 

2. Anordnung nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, 

15 dass die in der Bedienerkonsole implementierten Operatorf unk- 
tionen (OA) ansteuerbar ausgefUhrt sind. 

3. Anordnung nach einem der vorstehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, 

20 dass die Bedienerkonsole durch eine Plattform gegeben ist, 

die mit einem unter der Handelsbezeichnung Windows NT betrie- 
•benen Betriebssystem betreibbar ist, 

4. Bedienerkonsole (OSS, NCP) zur Verbindung eines Wahlver- 
25. mittlungsnetz mit dem Internet (GI), 

dadurch gekennzeichnet, 

dass die in der Bedienerkonsole implementierten Operatorf unk- 
tionen (OA) uber eine Verbindung zum Internet ansteuerbar 
ausgefuhrt sind. 

30 

5. Bedienerkonsole nach Anspruch 4, 
gekennzeichnet durch 

eine herkommliche Schnittstelle zur Verbindung mit einem Ver- 
mittlungsknoten (SW) und einen Anschluss zur Verbindung mit 
35 dem Internet. 



6. Bedienerkonsole nach Anspruch 4 oder Anspruch 5, 
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gekennzeichnet durch 

eine Anwendung, die ein selbsttatiges Ausfiihren einer Opera- 
torfunktion bewirkt. 

5 7. Bedienerkonsole nach einem der Anspruche 4, 5 oder 6, 
gekennzeichnet durch 

eine Anwendung, die als Proxi-Agent zwischen Wahlvermitt- 
lungsnetz und Internet wirkt. 

10 8. Verfahren zum Zugriff auf Ressourcen in einem Vermitt- 

lungsknoten (SW) eines Wahlvermittlungssystems durch das In- 
ternet (GI) bei dem eine Bedienkonsole (OSS) einerseits mit 
dem Vermittlungsknoten und andererseits mit dem Internet ver- 
bunden ist demzufolge der Zugriff einer Internet -bezogenen 

15 Anwendung iiber eine API (application programming interface) - 
Schnittstelle, die fur den Zugriff einer Operator- Anwendung 
auf eine Ressource des Vermittlungsknotens vorgesehen ist/ 
erf olgt . 



GR 97 P 6534 



16 



Zusammen fas sung 

Wahlvermittlungssystem mit Zugang zu seinen Ressourcen durch 
das Internet 



Die Bedienkonsole eines Wahlvermittlungsknotens weist eine 
Verbindung mit dem Internet zuin Zugang auf die Ressourcen des 
Wahlvermittlungsknotens auf, wobei die Grundlage fur Lei- 
stungsmerkmale, die eine Zusammenarbeit zwischen dem Wahlver- 
10 mittlungsnetz PSTN und dem Internet erfordern, mit geringem 
Aufwand geschaffen wird. 
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(57) Abstract 
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node, wherein the bases for the performance characteristics required for cooperation between the PSTN switched connection network and 
the Internet are created with little expenditures. 

(57) Zusanimenfiassung 

Die Bedienkonsole eines Wahlvermittlungsknotens weist eine Verbindung mit dem Internet zum Zugang auf die Ressourcen des 
WahlvermitUungsknotens auf. wobei die Gnindlage fUr Uistungsmerkmale, die eine Zusammenarbeit zwischen dem Wahlvennittlungsnetz 
PSTN und dem Internet erfordert, mit geringem Aufwand geschaffen wmi. 
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Beschreibung 

Wahlvermittlungssystem mit Zugang zu seinen Ressourcen durch 
das Internet 

5 

Der Anmeldungsgegenstand betrifft ein Wahlvermittlungssystem 
mit Zugang zu seinen Ressourcen durch das Internet. 

Mit dem exponentiellen Wachstum des Internets und der Trend 

10 zum Internet verstarkt sich, ist es klar, daB das Internet 
das Netz der Netze wird. Das andere weltweite Netz, namlich 
das offentliche Telefonnetz PSTN (fUr: Public Switched Tele- 
phone Network) und das Internet wachsen zusammen und jedes 
kann von dem anderen profitieren. Besonders das Internet kann 

15 von dem PSTN-Netz profitieren, da die Intelligenz und die 

Ressourcen in dem PSTN-Netz umfangreich sind. Mit dieser um- 
fangreichen Intelligenz in den Vermittlungsknoten ist das In- 
ternet nur zogerlich nachgekommen, diese in vollem Umfang 
auszunutzen, da die Schnittstelle zwischen dem PSTN und dem 

20 Internet nicht klar definiert ist. Selbst nach Definition ei- 
ner klaren Schnittstelle ist der Aufwand in den Vermittlungs- 
knoten zu groB, um ihn zu rechtf ertigen. Dies liegt darin be- 
grundet, daB die Kosten fur eine Implementierung eines Lei- 
stungsmerkmals in einem Vermittlungsknoten sehr viel groBer 

25 sind, als in einem PC (Personalcomputer) . Das Problem liegt 
darin, wie die beiden Technologien zusammengebracht werden 
sollen und Internetleistungsmerkmale Zugang zu der Intelli- 
genz sowie den Ressourcen des PSTN-Netzes mit minimalem Auf- 
wand haben sollen* 

30 

Momentan ist es sehr schwierig, die Ressourcen eines Ver- 
mittlungsknotens ftir Internetdienste zu nutzen. Beispiele ftir 
Ressourcen in den Vermittlungsknoten sind Rufsteuerung (Call 
Control), Durchschaltung (Switching), Administration von 
35 Grunddaten (Data Base), Hardwareinf ormationen etc. Ein L6- 
sungsansatz beruht darauf, neue Anwendungsprogramme zu ent- 
wickeln und neue Schnittstellen in den Vermittlungsknoten zu 



wo 99/34614 



PCT/DE98/03675 



2 

entwickeln, die flir externa Anwendungen den Zugang zu den 
Ressourcen in dem PSTN-Vermittlungsknoten sicherstellen. Dies 
ist technisch mbglich, aber der damit verbundene finanzielle 
Aufwand ist sehr hoch. 

Dem Anmeldungsgegenstand liegt die Aufgabe zugrunde, ein Sy- 
stem anzugeben, das Internetanwendungen den Zugang zu Res- 
sourcen des Vermittlungsknotens erlaubt. Eine weitere Aufgabe 
der vorliegenden Patentanmeldung ist es, aufzuzeigen, wie das 
Internet die Ressourcen in den PSTN-Vermittlungsknoten mit 
einem Minimalaufwand nutzen kann. Weiter wird gezeigt, wie 
einige Leistungsmerkmale, die momentan noch nicht im Internet 
vorhanden sind, durch den Anmeldungsgegenstand realisierbar 
werden, Eine weitere Aufgabe des vorliegenden Anmeldungsge- 
genstand ist es, aufzuzeigen, wie der bislang notwendige ko- 
stenintensive Aufwand fUr den Zugang des Internet zu den Res- 
sourcen in dem Vermittlungsknoten drastisch reduziert werden 
kann. 

Die Aufgabe wird durch die unabhangigen Patentanspriiche ge- 
lost. 

Der Anmeldungsgegenstand schafft fur das Internet einen Zu- 
gang zu den vorhandenen Ressourcen und der Intelligenz in dem 
Wahlvermittlungsnetz PSTN, wobei in der Realisierung zum gro- 
Ben Teil ohnehin bereits vorhandene Operatorf unktionen ausge- 
nutzt werden konnen und der zus^tzlich zu erbringende Aufwand 
gering ist. Der Anmeldungsgegenstand bildet die Grundlage fUr 
Leistungsmerkmale, die eine Zusammenarbeit zwischen dem Wahl- 
vermittlungsnetz PSTN und dem Internet Netzwerk erfordern. 

Weitere vorteilhafte Weiterbildungen des Anmeldungsgegenstan- 
des sind in den abhangigen Ansprllchen wiedergegeben. 

Der Anmeldungsgegenstand wird im folgenden als Ausfiihrungs- 
beispiel in einem zum Verstandnis erforderlichen Umfang an- 
hand von Figuren naher erlSutert. Dabei zeigen: 
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Fig 1 eine prinzipielle Darstellung einer die Erfindung rea- 
lisierenden Zusammenschaltiing eines PSTN mit dem Inter- 
net, 

Fig 2 eine prinzipielle Darstellung einer ftlr die Erfindung 
typischen Struktur, bei der eine Vermittlungseinrich- 
tung mit einer Network Control Platform verbunden ist 
und 

Fig 3 eine prinzipielle Darstellung einer herkommlichen 
Struktur eines Wahlvermittlungsnetzes PSTN, 

In den Figuren bezeichnen gleiche Bezeichnungen gleiche Ele- 
mente . 

Fig 3 zeigt eine herkommliche Vermittlungseinrichtung SW 
(fur: switch), an die eine Teilnehmerendeinrichtung TE-A iiber 
eine Zweidraht-Anschluiileitung a/b sowie eine Teilnehme- 
rendeinrichtung TE-B angeschlossen sind, und die tiber eine 
ISDN BA von einer Bedienerkonsole OSS (ftir: Operator Service 
System) gesteuert wird. Die Schnittstelle mag vom Typ ISDN 
BA( Integrated Services Digital Network Basic Access) Level 3 
gegeben sein. Die Teilnehmerendeinrichtungen sind stellver- 
tretend fur alle bekannten Teilnehmerendeinrichtungen darge- 
stellt. In der Bedienerkonsole sind Programme ftlr Anwendungen 
durch den Operator OA (fxir: operator application) instal- 
liert . 

Fig 2 zeigt auf der linken Seite eine prinzipielle Darstel- 
lung eines Vermittlungsknotens SW, der mit einem strukturel- 
len Aufbau SW_HW (fUr: Switch Hardware), Funktionen MW (ftlr: 
Middleware) und Anwendungsprogrammen API (fur: Application) 
gegeben ist. Auf der rechten Seite in Fig 2 ist eine prinzi- 
pielle Darstellung einer Operatorkonsole OSS dargestellt, die 
mit einem strukturellen Aufbau PC_HW (ftlr: Personal Computer 
Hardware), einer Schnittstelle SW-API (ftir: switch applicati- 
on programming interface) und Anwendungsprogrammen AP2 (fiir: 
Application) gegeben ist. AnmeldungsgemaB ist die Operator- 
konsole um Anwendungen 3P_AP_PLT (fiir: third party applicati- 
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on platform) erganzt. Der Vermittlungsknoten steht liber ein 
Netz, wie durch einen dicken Doppelpfeil NW (fiir: Network) 
reprasentiert, mit der Operatorkonsole in Wechselbeziehung. 
Die Anwendungsprogramme API stehen , wie durch einen diinnen 
5 Doppelpfeil RPCr&r (fUr: Remote Procedure Call requests and 
responses) reprasentiert, mit den Anwendungsprogrammen AP2 in 
Wechselbeziehung . 

Die Software weist mit MW (fUr: Middleware) bezeichnete Funk- 

10 tionen und mit API's (fUr: Application Programming Interface) 
bezeichnete Schnittstellen zum Zugang dieser Funktionen auf . 
Die anmeldungsgemalJe Idee beruht darauf, in externen Platt- 
formen Anwendungen von dritter Seite zu entwickeln und die 
Middleware im Vermittlungsknoten zu benutzen, um intelligente 

15 Funktionen zu realisieren. Die Anwendungen benutzen vordefi- 
nierte APIs \am Zugang zur Middleware zu erhalten; in einer 
bevorzugten Ausf uhrungsf orm ist ausschlielilich durch diese 
APIs ein Zugang zu den Netzdiensten (network services) gege- 
ben. Normalerweise ware fUr neue Anwendungen der Auf wand fur 

20 die Implementierung der dafUr erforderlichen Middleware in 
dem Vermittlungsknoten enorm hoch, da all die Funktionen und 
Schnittstellen implement iert werden mUliten. Die Erfindung 
macht sich die Erkenntnis zunutze, dafi fUr die Realisierung 
der Erfindung zum groften Teil ohnehin bereits vorhandene Ope- 

25 ratorfunktionen ausgenutzt werden k5nnen und der zusStzlich 
zu erbringende Auf wand gering ist. 

Momentan haben fast alle Vermittlungsknoten einschlieBlich 
die des Wahlvermittlungssystems EWSD (Elektronisches Wahlsy- 

30 stem digital/ herstellerspezif isch) die Funktionalitat einer 
Operatorkonsole. Bei EWSD ist die Konsole durch einen PC 
(Personalcomputer) gegeben, der uber eine Schnittstelle BA- 
ISDN (fiir: Basic Access- Integrated Services Digital Network), 
die in Fachkreisen auch mit Basic Rate Interface bezeichnet 

35 wird, mit dem Vermittlungsknoten verbunden ist. Die mit dem 
Vermittlungsknoten verbundene Operatorkonsole OSS stellt ver- 
schiedene Funktionalitaten bereit, die weiter unter aufge- 
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fuhrt sind. Die Liste offenbart einen groBen Umfang von Lei- 
stungsmerkmalen, die einem Teilnehmer herkommlich nicht zur 
Verfiigung stehen, 

5 Anforderung von Operatorleistungen 

- Rufanfordern. Ein rufender Teilnehmer kann durch Wahl des 
LAC/DN (Local Area Code/Directory Number) des Operators die 
Dienstleistungen des Operators anfordern. 

- Qsi (Quasi) automatischer Ruf erlaubt Teilnehmern einer 
10 Ortsvermittlung Weitverkehrsverbindungen aufzubauen durch 

selbst ausgefuhrte Wahl der DN (Directory Number) fUr die 
Dienstleistung und die Nummer des B - Teilnehmers 
(anzuruf ender Teilnehmer), obwohl der Ruf zu einem Operator 
geleitet ist ftir eine Operator Dienstleistung sowie eine A- 
15 TeilnehmeranschluJinummer Identif ikation und Oberpriifung, 

- Ubernahme zum Operator. Ubernahme des Rufs an den Operator 
in Fallen, wo die Mithilfe des Operators erforderlich ist 
z.B. im Falle eines ANI- (Automate Number jEdentif ication) 
Fehlers . 

20 

Ruf annahme/Ruf presentation 

- Manuelle Annahme, OperatormaJinahmen erforderlich ftir die 
Annahme des Rufes von dem Vermittlungsknoten. 

- Automatische Annahme, OperatormaUnahmen sind nicht erfor- 
25 derlich ftir eine Annahme des Rufes von dem Vermittlungskno- 
ten. 

- Automatisches Grlissen. Nachdem ein Ruf zu einem Operator 
durchgeschaltet wurde, erlaubt das Leistungsmerkmal dem 
Operator die Gruiiformel an den rufenden Teilnehmer von ei- 

30 ner INDAS (fUr: Individual Digital Announcement Machine) 
Aufnahme zu senden anstelle gezwungen zu sein, die Stan- 
dardformel wOrtlich auf jeden Ruf zu wiederholen. 

Rufweiterleitung. Rufweiterleitung betrifft die Weiterleitung 
35 eines Rufes durch den Operator zu einem anderen Teilnehmer. 

- Angeforderte Rufweiterleitung. Angeforderte Rufweiterlei- 
tung betrifft die Erstreckung eines Rufes durch den Opera- 
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tor wahrend der rufende A-Teilnehmer mit dem Operator ver- 
bunden bleibt. 

- Verzogerte Rufweiterleitung. 

Aufgeschobene Rufbehandlung: Dieses Leistungsmerkmal erlaubt 
es dem Operator Rufe z,B. auf Anforderung des Teilnehmers fur 
nachfolgende Behandlung und Plazierung zu einem spateren 
Zeitpunkt, DCH (Delay Call Handling) bietet folgende Moglich- 
keiten: 

- Buchung eines Rufes 

- Suchen fUr einen gebuchten Ruf 

- Veranderung von Details der Buchung 

- Den Ruf zu dem vorgesehenen Zeitpunkt durchzufiihren oder 
wenn erforderliche Weiterleitungseinrichtungen verfiigbar 
werden. 

Parken eines Rufes: Das Leistungsmerkmal Parken eines Rufes 
erlaubt einem Operator, der mit einem bestehenden Ruf befaflt 
ist mit dem Ruf verbunden zu bleiben und trotzdem einen ande- 
ren Ruf zu behandeln, Wenn der Operator einen aufgebauten A- 
Teilnehmer zu Operator zu B-Teilnehmerruf parkt, setzt das 
System den Ruf in den Haltezustand d-h. beide der A-Teilneh- 
mer und der B-Teilnehmer bleiben verbunden mit ihren wirksam 
geschalteten Sprechpfaden und nur der Operator ist aus dem 
Ruf entbunden. 

Rufbehandlungseinrichtungen 

- Benachrichtigung iiber die Dauer eines Rufes • FUr den Fall/ 
daB es von einem Teilnehmer, der an dem Ruf beteiligt ist, 
angefordert wird, kann der Operator einen Ruf ftlr Mittei- 
lung kennzeichnen. Das kann eine verbale Operatormitteilung 
Oder eine spezielle Signaltonmitteilung sein. 

- Automatische Ruf dauerbegrenzung ACDL (flir: Automatic Call 
Duration Limitation) . Fiir den Fall, dafi es von einem Teil- 
nehmer, der an einem Ruf teilnimmt angefordert wird, kenn- 
zeichnet der Operator den Ruf ftir ACDL und gibt die Dauer 
der Zeit ein. Das System speist einen Signalton zu einem 
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von der Administration festgelegten Vorlaufzeit urn beide 
Parteien zu alarmieren, dali das angeforderte Zeitintervall 
dabei ist abzulaufen. Am Ende des angef orderten Zeitinter- 
valls unterbricht das System den Ruf . 

Simulierte Antwort. Falls das Antwortsignal von der B-Seite 
des Rufes ausbleibt, obwohl der B-Teilnehmer bereits ver- 
bunden ist, kann der Operator das Antwortsignal durch manu- 
elle MaBnahme simulieren. 

Gebtihrenerfassung. Der Operator kann AMA (fur: Automatic 
Message Accounting) Karten auf einen neuen Stand bringen 
und die Geblihrenerf assungsdauer fur wirksam geschaltete Ru- 
fe ausl5sen und/oder beenden. Eine Buchung der Gespr^chsge- 
biihren auf das Gebiihrenkonto eines Dritten ist moglich* 
Lokaler Zugang zur Datenbasis. Der Operator hat Zugang zu 
der lokalen Datenbasis. 

Rufauf teilung. Die Auf teilungsfunktion erlaubt es dem Ope- 
rator die Kommunikation mit einem bestimmten Teilnehmer des 
wirksam geschalteten Rufes zu unterbrechen (entweder den A- 
Teilnehmer Oder den B-Teilnehmer zu unterbrechen) . Dabei 
mag der wirksam geschaltete Ruf eine Dreierkonf erenz sein. 
In diesem Fall wird die Dreierkonf erenz aufgeteilt, der be- 
stimmte Teilnehmer wird in die Haltef unktion versetzt und 
der andere Teilnehmer bleibt mit dem Operator wirksam ge- 
schaltet verbunden. 

Oberprufungsfunktionen. Verschiedene t)berprufungsm5glich- 
keiten sind gegeben. Diese schlieBen eine OberprUfung der 
Rufnummer des A-Teilnehmers, eine OberprUfung der Nummer 
des Gesprachsgebuhrenkontos (im Fall, daB die Gesprachsge- 
biihren zu Lasten eines Dritten gehen) , Uberpriifung des Be- 
legtzustandes. Anbieten einer Verbindungsleitung ein. Dies 
gibt dem Operator die Mbglichkeit, den Ruf einem belegten 
Teilnehmer anzubieten. 

Wiederholungsversuch bei Belegtzustand. Der Operator kann 
einen erneuten Wahlversuch unternehmen unter Berticksichti- 
gung eines Belegt-Zustandes eines Kanalbllndels durch Losen 
der Verbindung und erneutem Aufbau der Verbindung. 
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Grafische Anzeige/Darstellung von Verkehrs- und Leistungsfa- 
higkeits-Statistiken und Berichten. Verschiedene LeistungsfS- 
higkeits-Berichte sind verfUgbar. 

5 Anmel dungs gemafi ist fur eine Teilnehraereinrichtung ein Zugang 
zu dem Vermittlungsknoten und den Netzwerkressourcen gegeben. 

Fig 1 zeigt einen Interne t-Benutzer lU (fiir: Internet-User), 
der (iber den Vermittlungsknoten SW eine Verbindung zu seinem 

10 Internet-Provider ISP POP nach dem Internet-Protokoll IP auf- 
gebaut hat, Der Internet-Provider hat eine Verbindung zu dem 
Internet GI (fUr: Global Internet) . Die Bedienerkonsole NOP, 
die urn zusatzliche Anwendungen erganzt ist, weist eine unmit- 
telbare Verbindung zum Internet auf. Ein Service-Agenten SA 

15 ist uber eine Zweidrahtleitung a/b mit dem Vermittlungsknoten 
verbunden. 

Die der Anineldung zugrunde liegende Idee beruht auf der Ver- 
wendung der vorhandenen Schnittstelle zwischen dem OSS und 

20 dem Vermittlungsknoten um das Wahlvermittlungsnetz PSTN und 
das Internet zu verbinden. Insbesondere, Verwendung der in 
dem Vermittlungsknoten implementierten Software fiir den OSS 
als Middleware und Ermoglichung des Zugangs zu dieser Middle- 
ware von dritter Seite Anwendungen, die auf externen Platt- 

25 formen angeordnet sind. Dies ermoglicht es, dem Internet die 
Ressourcen und die Intelligenz in dem PSTN Netzwerk zu nutzen 
und ermoglicht es Leistungsmerkmale zu entwickeln, die eine 
Zusammenarbeit zwischen dem PSTN und dem Internet Netzwerk 
erf ordern. 

30 

Zugang zu der Middle Ware in dem Vermittlungsknoten. 

Der Patentanmeldung liegt die Idee zugrunde, die OSS Software 
auf eine Windows NT Plattform zu Ubertragen (portieren) und 
35 Anwendungen, die die herkommlichen Operatorf unktionen automa- 
tisch ausftlhren, hinzuzufUgen, Zusatzlich mogen neue Anwen- 
dungen hinzugefiigt werden, die als Proxy Agent zwischen dem 



wo 99/34614 



PCT/DE98/03675 



9 

Internet und dem PSTN Netzwerk funktionieren. Die Verbindung 
zwischen der Operatorkonsole als Proxy und dem Internet moge 
beispielsweise eine Obertragungsrate von 64 kbit/s aufweisen, 
Eine herkommliche Operatorkonsole OSS, die um die anmeldungs- 
5 gemalSen Merkmale erganzt ist, wird mit NCP (Network Control 
Platform) bezeichnet. Die wesentlichen Funktionen einer OSS 
Plattform, von denen eine NCP Plattform Gebrauch macht, sind 

- Rufweiterleitung 

- Anbieten einer Verbindungsleitung fiir einen aktiven Teil- 
10 nehmer 

- Aktualisierung der Verbindungsentgeltinf ormation 

- Wiederholung im Besetztfall 

- Verzogerte Ruf umleitung, 

Der NCP benutzt die vorhandene Basic Access Schnittstelle zu 
dem Vermittlungsknoten und hat eine TCP/IP (Transmission Con- 
trol Protokoll/ Internet Protokoll; ein vom US - Verteidi- 
gungsministerium festgelegtes Kommunikationsprotokoll ftir 
Verbindungen und Datenaustausch in unterschiedlichen Rechner- 
netzen) Verbindung zu dem Internet. Der zusatzliche Aufwand 
fur den Vermittlungsknoten ist gering, da fast alle benotig- 
ten Funktionen bereits implementiert sind. Eine Kommunikation 
einer Anwendung von dritter Seite moge dadurch erfolgen, daB 
vordef inierte API benutzt werden und ein Zugang zu alien Res- 
sourcen in dem Vermittlungsknoten gegeben sind. 

Die Anwendung der vorliegenden Erfindung auf die oben be- 
schriebenen Merkmale ermoglicht Internet-Leistungsmerkmale, 
die bislang nur mit hohem Aufwand moglich waren. Im folgenden 
30 sind Beispiele fiir mogliche Leistungsmerkmale gegeben. 



Gemafi einer ersten AusfUhrungsf orm erfolgt ein Umschalten 
zwischen einer Internet-Sitzung und Annahme einer ankommenden 
Gesprachsverbindung. Wenn ein ankommender Ruf kommt, wahrend 
35 ein Teilnehmer in dem Internet surft, erhalt der Teilnehmer 
eine Einblendung (POP - Up - Message) in seinem Internet - 
Navigationssystem (in seiner Bildschirmoberf lache fUr das In- 
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ternet, Browser) um ihm den Ruf zu signalisieren und ihm die 
Moglichkeit zu geben, die Internet-Sitzung zu unterbrechen 
und den ankommenden Ruf anzunehmen^ Die Einblendung ent- 
halt/besteht aus der Teilnehmernummer des rufenden Teilneh- 
5 mers. Das Leistungsmerkmal moge wie folgt funktionieren; 

Die Network Control Platform NCP hat die folgenden Anwendun- 
gen: 

♦ Inforiaationsauf zeichnungsanwendung: zeichnet auf, daii der 
10 Teilnehmer mit dem Internet beschaftigt ist und speichert 

die IP (Internet Protokoll) -Adresse und die E164-Adresse 
des Benutzers. 

• PSTN-Proxy-Ruf anwendung: handelt als Proxy-Agent zwischen 
dem Internetteilnehmer und dem PSTN-Netzwerk, um die rufbe- 

15 zogenen Funktionen auszufUhren. 

- Der Internet-Teilnehmer wahlt die Nummer, die wie normal 
eine Verbindung zu seinem ISP POP (Internet Service Provi- 
der Point of Presence) herstellt 

20 - Der Internet-Benutzer baut Uber den ISP POP eine TCP/IP- 
Verbindung niedriger Bandbreite zur NCP: Inf ormationsauf- 
zeichnungs anwendung auf und informiert die NCP, daI5 er mit 
dem Internet beschaftigt ist und stellt die eigene IP und E 
124 zur Verfugung. Diese NCP-Verbindung wird aufrecht ge- 

25 halten und wird benutzt, um mit dem Internet-Benutzer fur 
einen Datenauszutausch zu kommunizieren. 

- Der Benutzer surft WWW (World Wide Web) Seiten, wie normal 

- Ein externer Teilnehmer versucht den Internet-Benutzer an- 
zurufen. Die Vermittlungseinrichtung (Switch) findet durch 

30 Vergleich der Nummer des angerufenen Teilnehmers mit den 
ISP (Internet Service Provider) -Nummern heraus, dafi der 
Teilnehmer mit dem Internet beschaftigt ist und fUhrt den 
externen Teilnehmer zu der NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung 

- Die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung spielt dem externen Teil- 
35 nehmer eine Mitteilung zu, dafi versucht wird, den Ruf zu 

einem mit dem Internet beschaftigen Teilnehmer zu fiihren 
und daft es langer dauern kann als normal. Dies geschieht zu 
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dem Zweck, damit der externe Teilnehmer den Rufversuch 
nicht abbricht, weil er annimmt, daB niemand den Ruf an- 
nimmt . 

- Die NCP: PSTN-P'roxy-Ruf anwendung erstellt ein IP-Paket und 
5 sendet es iiber das Internet zu dem Teilnehmer. Das gesende- 

te IP-Paket enthalt die Nummer des rufenden Teilnehmers. 
Eine Verbindung in das Internet - Navigationssystem 
(Browser) des gerufenen Teilnehmers 15st eine Einblendung 
eines Mentis aus und zeigt die Nummer des anrufenden Teil- 
10 nehmers an und bietet dem Teilnehmer eine Taste (button) 
an, um den Ruf anzunehmen Oder nicht. 

- Wenn der Teilnehmer die Taste driickt, um den Ruf anzuneh- 
men, dann wird eine Information dariiber zu dem NCP Ubertra- 
gen. Die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung wird den Ruf rekonfi- 

15 gurieren. Darauf folgend lost die NCP: PSTN-Proxy- 

Rufanwendung den Internet- Benutzer von dem ISP POP 
(Internet Service Provider Point of Presence) aus und be- 
wirkt Uber die Schnittstelle ISDN - BA eine Verbindung zwi- 
schen dem externen Teilnehmer und dem Internet-Benutzer . 

20 Sobald das Modem ausgelost ist, lautet das Telefon bei dem 
Internet-Benutzer und - wenn der Benutzer den Ruf annimmt - 
wird ein normaler Ruf aufgebaut. 

- Der NCP zieht sich vollstandig aus dem Ruf zurlick, d. h. es 
ist keine Verbindungssignalisierung oder TrSgerverbindung 

25 (bearer connection) zu dem Internet-Benutzer mehr gegeben. 
Falls der Teilnehmer wieder eine Verbindung zum Internet 
wiinscht, mufi er von Anfang an beginnen. 

Eine zweiten Aus fUhrungs form ist durch eine fortgeschrittene 
30 Nachrichten-Warteanzeige gegeben. Ein Teilnehmer kann eine 
Anfrage abgeben, so dali er informiert wird, wenn eine E - 
mail (im elektronischen Datenformat versandter Brief) von ei- 
nem bestimmten Absender oder mit einem bestimmten Betreff 
empfangen wird, Der Teilnehmer kann mittels eines speziellen 
35 Tones bei Annahme des Telef ongespraches oder mit einer Ankiin- 
digung angeklingelt werden, dali eine E - mail wartet, oder, 
falls der Personalcomputer so eingerichtet ist, das Teilneh- 
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mer-Email-Programm zu starten, um dann die E - mail hereinzu- 
laden (download). Hierzu sei angemerkt, dafi der Teilnehmer 
irgendwo sein kann, um informiert zu werden, beispielsweise 
auf einer Geschaf tsreise . Das Leistungsmerkmal funktioniert 
5 wie folgt. 

Der NCP hat die folgenden Anwendungen: 

• PSTN-Proxy-Rufanwendung: Handelt als Proxy-Agent zwischen 
dem Internet-Benutzer und dem PSTN-Netzwerk, um die rufbe- 
zogenen Funktionen auszufUhren. 

10 • E - mail-Signalisierungsanwendung: Auf Anforderung des 
Teilnehmers uberwacht diese Anwendung die E - mail des 
Teilnehmers und kann zusatzliche Anwendungen im dem NCP an- 
stolien, wenn sie E - mail von einem besonderen Teilnehmer 
Oder mit einem besonderen Inhalt auffindet, 

15 - Durch das Internet gibt der Teilnehmer eine Anfrage an die 
NCP: E - mail-Signalisierungsanwendung ab, um ihn zu infor- 
mieren, wenn eine E - mail von einem besonderen Teilnehmer 
Oder mit einem besonderen Inhalt empfangen wird. Der Teil- 
nehmer kann auch festlegen, wie oft die E - mail abgefragt 

20 wird. 

- Die NCP: Email-Signalisierungsanwendung Uberwacht die E - 
mail des Teilnehmers. Wenn eine E - mail mit einem besonde- 
ren Unterscheidungsmerkmal empfangen wird, wird die NCP: 
PSTN-Proxy-Ruf anwendung in Gang gesetzt. 

25 - Die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung informiert Uber die 

Schnittstelle ISDN-BA den Vermittlungsknoten (Switch) , so 
daJJ er dem Teilnehmer einen bestimmten Ton liefert, wenn er 
den Anruf annimmt oder die NCP: PSTN-Proxy-Ruf anwendung 
kann dem Teilnehmer eine Mitteilung geben, daB eine E - 

30 mail wartet, Es sei angemerkt, daJJ es ebenso moglich ist, 
eine Mitteilung an einen Pager (mobiles Empf angsgerat, das 
iiber Funk empfangene alpha-numerische Zeichen wiedergibt) 
zu senden, der einen Hinweis auf eine wartende E - mail 
gibt Oder sogar die E - mail zu dem Pager oder einer mobi- 

35 len Kommunikationseinrichtung, wie z. B. einem Handy zu 
senden. 
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Eine dritte AusfUhrungsf orm ist durch Schalten zwischen der 
Benutzung eines Internet-Navigationsprogramms (Browsing WWW 
Pages) und Sprechen mit einem realen Operator, der nicht mit 
dem Internet verbunden ist, gegeben. Wenn ein Benutzer im In- 
5 ternet surft, kann er einen HTML- (Hypertext Markup Language) 
Eintrag "Sprechen mit Operator" anklicken. Dies fUhrt dazu, 
dafi die Internet-Sitzung unterbrochen wird und der Teilnehmer 
iiber den ISP POP (Internet Service Provider Point of 
Presence) , das Internet GI , die NCP (Network Control Plat- 

10 form) , die Schnittstelle ISDN-BA und den Vermittlungsknoten 

(switch) mit einem Service-Agenten SA verbunden wird. Filr den 
Fall, daii der Service-Agent beschaftigt ist, ist es moglich, 
dali die NCP (Network Control Platform) iiber die Schnittstelle 
ISDN-BA informiert wird, wenn der Service-Agent frei wird. 

15 Dabei wird die Verbindung zum Internet nur unterbrochen, wenn 
der Service-Agent verftigbar ist. 

Eine vierte Ausfiihrungsf orm ist durch eine Abfrage personli- 
cher Nachrichten von dem Anrufbeantworter uber Internet gege- 

20 ben. Ein Teilnehmer, der beispielsweise im Urlaub oder auf 
Geschaf tsreise ist, kann Nachrichten von seinem Anrufbeant- 
worter zu Hause iiber das Internet abfragen. Die Nachrichten 
mogen als Audio - Signalstrom iiber das Internet Ubertragen 
werden. Es sei angemerkt, daii hierbei die Sprachqualitat gut 

25 ist, nachdem dies nicht im Echtzeitbetrieb erfolgen muJi. 
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Patentanspruche 

1. Anordnung zur Verbindung eines Wahlvermittlungsnetzes mit 
dem Internet (GI), bei der 

- das Wahlvermittlungsnetz einen Vermittlungsknoten (SW) auf- 
weist 

- der Vermittlungsknoten Uber eine Schnittstelle mit einer 
Bedienerkonsole (OSS) verbunden ist, 

dadurch g e k e n n z e i c h n e t , 

dass das Internet liber die Bedienerkonsole (OSS, NCP) und die 
Schnittstelle mit dem Vermittlungsknoten verbindbar ist, 

2. Anordnung nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass die in der Bedienerkonsole implementierten Operatorfunk- 
tionen (OA) ansteuerbar ausgefUhrt sind. 

3. Anordnung nach einem der vorstehenden Anspriiche, 
dadurch gekennzeichnet/ 

dass die Bedienerkonsole durch eine Plattform gegeben ist, 
die mit einem unter der Handelsbezeichnung Windows NT betrie- 
benen Betriebssystem betreibbar ist, 

4. Bedienerkonsole {OSS, NCP) zur Verbindung eines Wahlver- 
mittlungsnetz mit dem Internet (GI), 

dadurch gekennzeichnet, 

dass die in der Bedienerkonsole implementierten Operatorf unk- 
tionen (OA) iiber eine Verbindung zum Internet ansteuerbar 
ausgefUhrt sind. 

5. Bedienerkonsole nach Anspruch 4, 
gekennzeichnet durch 

eine herkGmmliche Schnittstelle zur Verbindung mit einem Ver- 
mittlungsknoten (SW) und einen Anschluss zur Verbindung mit 
dem Internet, 

6. Bedienerkonsole nach Anspruch 4 oder Anspruch 5, 
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gekennzeichnet durch 

eine Anwendung, die ein selbsttStiges AusfUhren einer Opera- 
torfunktion bewirkt. 



5 7. Bedienerkonsole nach einem der Ansprtiche A, 5 oder 6, 
gekennzeichnet durch 

eine Anwendung, die als Proxi-Agent zwischen Wahlvermitt- 
lungsnetz und Internet wirkt. 



10 8. Verfahren zum Zugriff auf Ressourcen in einem Verraitt- 

lungsknoten (SW) eines Wahlvermittlungssystems durch das In- 
ternet (GI) bei dem eine Bedienkonsole (OSS) einerseits mit 
dem Vermittlungsknoten und andererseits mit dem Internet ver- 
bunden ist demzufolge der Zugriff einer Internet -bezogenen 

15 Anwendung aber eine API (application programming interface) - 
Schnittstelle, die fur den Zugriff einer Operator- Anwendung 
auf eine Ressource des Vermitt lungs knot ens vorgesehen ist, 
erfolgt . 
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